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ОБРАЩЕНИЕ ГЕНЕРАЛЬНОГО ДИРЕКТОРА

I. ОСНОВНЫЕ КОРПОРАТИВНЫЕ СОБЫТИЯ 2008 ГОДА

Январь 2008

Группа компаний «Центральный Телеграф» объявила о расширении коллекции фильмов сервиса «Видео по запросу». Абонентам  доступно более 140 фильмов различных жанров.
ОАО «Центральный Телеграф» объявляет о начале вещания телеканала QWERTY, который стал средством продвижения и информирования абонентов о продуктах и услугах  «Центрального Телеграфа», о дополнительных сервисах и видео-новинках. Канал включен во все пакеты QWERTY.TV и будет доступен всем подключенным абонентам.
ОАО «Центральный Телеграф» предоставил полный комплекс услуг связи в новом здании класса А на ул. Зорге для ведущего дилера BMV в России.

Февраль 2008

Группа компаний «Центральный Телеграф» приняла участие в 10-й Международной выставке «CSIB – 2008», которая проходила в Выставочном комплексе «Крокус Экспо» в период с 4 по 7 февраля 2008 года. На выставке были представлены широкие возможности услуги QWERTY.TV – цифрового интерактивного телевидения. Кроме этого были представлены информационные стенды: видео по запросу, интернет-пространство, интерактивная зона.

ОАО «Центральный Телеграф» объявил о новых тарифах и акциях. В тарифной сетке появились два новых безлимитных тарифа («Спринт -2008» и « Хит-2008») и еще один тариф «Турбо Драйв» был обновлен.
Группа компаний  «Центральный Телеграф» продолжает активное строительство сети QWERTY в Москве и ближайшем Подмосковье. Дополнительно подключено 18 районов Москвы.
ОАО «Центральный телеграф» начал оказывать услуги местной и зоновой телефонной связи для Телекоммуникационного центра МЧС России.

Март 2008

Группа компаний «Центральный телеграф» представила новую услугу для крупных компаний, малого и среднего бизнеса подача телеграмм по обычной электронной почте.
ОАО «Центральный Телеграф» запустил новый сервис для абонентов QWERTY – игровой портал «Полигон», на котором установлены самые популярные игровые серверы. Кроме этого на «Полигоне» всегда можно узнать последние новости самых ожидаемых новинок сезона, прочитать обзоры самых популярных игр.

ОАО «Центральный Телеграф» запустил новую услугу для абонентов QWERTY – фотосервис QWERTY.PHOTO. Теперь абоненты смогут создавать свои альбомы, общаться, делиться эмоциями, демонстрировать свои лучшие снимки.

В эфире телеканала QWERTY.TV вышла программа «HOME VIDEO», эфир которого будет состоять полностью из лучших видеороликов, присланных абонентами QWERTY.

ОАО «Центральный Телеграф» поддержал одно из самых заметных событий в жизни российского кинематографа – Третью Церемонию вручения Кинонаград MTV Россия, которое состоялось 17 апреля 2008 года в знаменитом столичном кинотеатре «Пушкинский».
Апрель 2008

ОАО «Центральный Телеграф» принял участие в Международной конференции по технологическим, правовым и коммерческим аспектам развития цифрового ТВ в России "Digital TV Russia 2008: Конкуренция. Конвергенция. Кооперация", которая прошла в Москве в начале апреля. Увеличение скорости передачи данных, повышение качества связи, проблемы телевидения высокой четкости, мобильного контента и носителей информации, расширение возможностей оказания мультимедийных услуг в мультисервисных сетях, развитие интерактивности – эти и многие другие темы были подняты в рамках конференции.

ОАО «Центральный Телеграф» объявило о назначении Агаева Андрея Владимировича на должность Генерального директора дочерней компании ЗАО «Центел». 
ОАО «Центральный Телеграф» объявил об организации резервной корпоративной сети передачи данных по г. Москве для лидера Российского рынка транспортного машиностроения – ЗАО «Трансмашхолдинг».
Май 2008

ОАО «Центральный Телеграф», ведущий оператор связи Московского региона, подготовил подарки ко Дню Победы. 9 мая бесплатно отправить телеграммы в любой город России, страны СНГ и Балтии смогут ветераны и инвалиды Великой Отечественной войны и приравненные к ним льготные категории граждан 
Очередное достижение специалистов ОАО «Центральный Телеграф» в развитии IPTV: абоненты QWERTY теперь могут воспользоваться услугой телетекста на экранах своих телевизоров (при условии, если последние поддерживают такую функцию). Телетекст – это система, позволяющая принимать текстовую информацию на экране телевизора. 
ОАО «Центральный Телеграф» предоставил полный комплекс услуг связи в новом здании класса А на Бережковской набережной для одной из структур холдинга Росатом.

Июнь 2008

С 17 июня 2008 года «Центральный Телеграф» ввел новые тарифы на услугу "Телеграмма внутренняя и международная".

С 10 июня 2008 года вступили в силу новые летние тарифы на услуги высокоскоростного Интернета и цифрового телевидения интернет-провайдера QWERTY. Специальные тарифные планы «ЭтоLETO» (услуги Интернет) и «ЭтоLETO+ТВ» (услуги Интернет и телевидения).

ОАО «Центральный телеграф» объявил о начале предоставления доступа к цифровому телевидению с помощью услуги программно-аппаратного комплекса TeleQ. Впервые в России у абонентов появилась возможность просмотра защищенного контента не только на экране ТВ, но и на экране компьютера. TeleQ является одним из вариантов оконечного оборудования для оказания услуги Qwerty.TV - вместо покупки традиционной приставки, абонент может установить на свой компьютер программный STB (TeleQ), и на экране телевизора или компьютера абонент может смотреть все телеканалы, предусмотренные пакетными предложениями Qwerty.TV. 
24 июня 2008 года состоялось годовое общее собрание акционеров ОАО «Центральный телеграф» (протокол № 1 от 25.06.08 г.) Повестка дня годового собрания: 
1) Утверждение годового отчета, годовой бухгалтерской отчетности, в том числе отчета о прибылях и убытках (счета прибылей и убытков), а также распределение прибыли (в том числе выплата дивидендов) и убытков Общества по результатам отчетного 2007 финансового года.

2) Избрание членов Совета директоров Общества.

3) Избрание членов Ревизионной комиссии Общества.

4) Утверждение аудитора Общества на 2008 год.

5) Утверждение Положения о Ревизионной комиссии Общества в новой редакции.

6) Внесение изменений и дополнений в Положение о Правлении Общества.

7) Утверждение нормативов (процентов) отчислений для расчета годового вознаграждения членов Совета директоров Общества 
Все решения, принятые собранием, выполнены.

Июль 2008

Правительством Московской области приняты к реализации инвестиционные проекты в сфере связи и информационных технологий с общим объемом инвестиций, превышающим 8 миллиардов рублей. Один из проектов разработан и представлен ОАО «Центральный телеграф»: «О реализации инвестиционного проекта по созданию широкополосных телекоммуникационных сетей множественного доступа на территории Московской области» Он предусматривает строительство на территории Московской области сетей стандарта Ethernet для предоставления населению услуг телефонии, широкополосного доступа в Интернет и телевидения.
ОАО «Центральный Телеграф» предоставил полный комплекс услуг связи по трем адресам в Москве для Холдинга НАТУСАНА - ведущего производителя сырья для парфюмерии и самой парфюмерии.
Август 2008

ОАО «Центральный телеграф» объявил о вводе в коммерческую эксплуатацию услуги доступа к цифровому телевидению Qwerty.TV с помощью программного обеспечения TeлeQ. Программное обеспечение TeлeQ позволяет использовать компьютер абонента в качестве оконечного оборудования для получения услуги Qwerty.TV.

Сентябрь 2008

QWERTY запустил новую серию безлимитных пакетных тарифных планов «Я»:
«Я общаюсь»; «Я смотрю»; «Я качаю»; «Я играю». Пакетирование услуг сделано таким образом, что отвечает требованиям определенной группы целевой аудитории.
ОАО «Центральный Телеграф» принял участие в ежегодной Международной выставке-презентации Московской области «Подмосковье-2008», которая проходила в Выставочном комплексе «Крокус Экспо» с 24 сентября по 27 сентября 2008 г.

На выставке «Подмосковье-2008» ОАО «Центральный Телеграф» представил новые услуги и сервисы: «Видео по запросу» и «Караоке по запросу» (запуск состоялся в сентябре 2008 года), программное обеспечение ТелеQ. 
Октябрь 2008

С 22 октября по 25 октября 2008 года в ВЦ «Крокус-Экспо» при поддержке Министерства информационных технологий и связи Российской Федерации состоялась восьмая Международная выставка «ИнфоКом-2008». ОАО «Центральный Телеграф» продемонстрировал посетителям «Инфоком-2008» продукты, уже получившее признание на рынке, а также новые услуги и сервисы. Часть экспозиции ОАО «Центральный Телеграф» была посвящена продуктовой линейке, ориентированной на юридических лиц: Интернет, телевидение, телефония для малого и среднего бизнеса, услуги MVNO/VNO- «Бaza мобильная» и «Бaza офис».

Ноябрь 2008

14 ноября 2008 года в гостинице "Националь" состоялась Церемония награждения ХI ежегодного Конкурса годовых отчетов, организованного Фондовой биржей РТС.  ОАО «Центральный Телеграф» стал победителем в номинации "Оригинальный дизайн". Годовой отчет ОАО "Центральный Телеграф" за 2007 год выполнен в виде газетной подшивки. За отправную точку при его создании взято старейшее корпоративное издание России, уважаемая газета "Телеграфист". 
ОАО «Центральный Телеграф» объявил о реализации проекта  по обеспечению комплексом услуг связи нового московского офиса  ООО «Эльстер Метроника» -  ведущего предприятия России по производству оборудования для автоматизированных систем учета электроэнергии.
Декабрь 2008
ОАО «Центральный Телеграф» вывел на рынок новую услугу «Q-MUSIC» - Интернет магазин по продаже цифрового контента музыки, электронных книг.

ОАО «Центральный Телеграф» объявил о возможности подключения домашнего телефона более чем в 1,3 тыс. квартир в новостройках расположенных на Беловежской улице в Москве.
Группа компаний «Центральный телеграф» объявил о создании сети VPN для розничного направления ювелирного бизнеса, объединяющая 35 магазинов и два центральных офиса.

ОАО «Центральный Телеграф» предоставил полный комплекс услуг связи в новом здании класса А на Б. Дровяном переулке для одной из структур холдинга Росатом.
II. ПОЛОЖЕНИЕ ОБЩЕСТВА В ОТРАСЛИ
2.1. Общие тенденции развития телекоммуникационного рынка России

Телекоммуникационный рынок России является одним из наиболее перспективных и динамично развивающихся, обладающий потенциалом долгосрочного экономического роста. 

Объем доходов от услуг, оказанных предприятиями отрасли и ИКТ, в России в 2008г. увеличился на 17%  по сравнению с 2007 г. и составил 1,7 трлн руб. При этом по итогам 2008 года снижение темпов роста отрасли произошло на 8,4%. 

Доходы от услуг связи населению в 2008 г. составили 53,6% от общего объема доходов.
Выручка операторов от услуг электросвязи выросла на 18,4% и составила 1,12 млрд. руб.
Доходы провайдеров от предоставления интернет-доступа в 2008 г. составили более 60 млрд. руб, а темпы их прироста – 139%. Доходы российских сотовых операторов за 2008 г. увеличились на 14%, составив более 519 млрд.руб. Т.о. в 2008 году российский рынок широкополосного интернет доступа продолжил тенденцию 2007 года и  опережает темпы роста сотовых операторов. 

Основными тенденциями телекоммуникационного рынка в 2008 году являются:

· Экспансия крупных московских телекоммуникационных операторов в регионы, что стало одним из значимых событий 2008 года. В частности ОАО «Комстар-ОТС» заключил договор, в рамках которого стал управляющей компанией для группы компаний «Стрим-ТВ», что позволило оператору расширить свое присутствие до 67 городов России. «Акадо Телеком» (входит в группу компаний «Акадо»), специализирующийся на предоставлении услуг связи корпоративным клиентам объявил о завершении очередного этапа развития сети в Московской области. Сеть «Акадо Телеком» охватывает теперь 50 городов региона.

· Интеграция и конвергенция крупных игроков, что привело к активному росту сетей и количеству абонентов. Таким способом операторы ищут новые пути развития в условиях насыщения рынка. Примером может служить поглощение «Голден Телекома» компанией «ВымпелКом» с переводом приобретенных активов под единый бренд «Билайн Бизнес» и завершение интеграции компаний «Голден Телеком» и «Корбина Телеком». Так же компания «Нэт Бай Нэт Холдинг» приобрела компании «Интервейв Коммуникейшнс» и «Синет», что позволило ей расширить карту сети.
В 2009 году мировой финансовый кризис окажет значительное влияние на телекоммуникационный рынок, что приведет к сокращению инвестиционных программ. В частности темпы строительства новых сетей широкополосного интернет-доступа решил снизить «ВымпелКом», а «Акадо» временно «замораживает» региональную экспансию.
2.2.  Общие тенденции развития телекоммуникационного московского региона

Рынок связи Москвы является самым большим в стране: по итогам 2008 года, его доля на рынке России по полученным доходам составляет 34% (около 80% всего рынка Связи Центрального Федерального Округа). 

Выручка крупных и средних предприятий Связи на конец 2008 года в Москве составила 408,07 млрд. руб. 

Общий объем рынка фиксированной связи, передачи данных и Интернет Москвы по итогам 9 месяцев 2008 года составил 305,2 млрд. руб. и вырос по сравнению с прошлым годом на 19,3%. Из этой суммы доходы от населения составили 128,3   млрд. рублей (рост 12,5%).  Выручка альтернативных операторов составила 243,7  млрд. рублей (рост 22,4%).
Структура Московского  рынка по холдингам по итогам 2008 года
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Структура рынка связи Московского региона

Москва - единственный регион России, где традиционные операторы (Ростелеком и МГТС) контролируют по доходам  менее 1/3 рынка фиксированной связи, передачи данных и Интернет. Остальные  приходятся на альтернативных операторов (компании, получившие лицензию после 1989 года и до этого услуги связи не оказывавшие). 

ОАО «Комстар ОТС» - является одним из крупнейших по доходам, а также по задействованным техническим средствам (номерной емкости). 
В сфере влияния этой группы находятся компании Московская Городская Телефонная Сеть, Компании группы Комстар ОТС. В других городах России холдинг входит в состав акционеров ряда ведущих региональных альтернативных операторов. Большая часть выручки холдинга приходится на Москву. 

Группа компаний «Билайн Бизнес – Голден Телеком»,  контролируемая компаниями «Теленор» и «Альфа Групп», в настоящее время представлена на рынке фиксированной связи юридическим лицом – компанией «Совинтел». На его базе объединены все операторы - как московские, так и региональные, которые были куплены этой группой компаний в последнее время. Большая часть бизнеса компании (около 70 % всей выручки без учета стран СНГ) сосредоточена в Москве.  Дополнительно к этому в группу входит компания Корбина (Инвестэлектросвязь и Кортэк), 100% владельем акций который является Вымпелком.

Группа компаний, объединенных под единым брэндом «Synterra». С ноября 2006 года группой владеет Промсвязьбанк. В данную группу входят оператор ЗАО “Синтерра”, оператор спутниковой связи Саткомлайн, магистральный оператор Евротел и ряд других компаний. В дополнение к этому, холдинг частично контролирует такие компании как МТР-СВЯЗЬ и владеет 50 % акций МТТ. В  группу также входит крупнейший в СЗФО альтернативный оператор «Петерстар». 

Операторы, контролируемые Связьинвестом. Основным акционером ОАО "Связьинвест" является государство (Российская Федерация) в лице Федерального агентства по управлению государственным имуществом (Росимущество) (75% - 1 акция). Остальная часть акционерного капитала (25% + 1 акция) распределена между ОАО "Комстар-Объединенные ТелеСистемы" (17,31% + 1 акция) и MGTS Finance S.A (7,69%). 

ОАО "Связьинвест" имеет голосующее большинство в 7 межрегиональных компаниях (ОАО "ЦентрТелеком", ОАО "Северо-Западный Телеком", ОАО "ВолгаТелеком", ОАО "ЮТК", ОАО "Уралсвязьинформ", ОАО "Сибирьтелеком", ОАО "Дальсвязь"), в ОАО "Центральный телеграф", в ОАО "Дагсвязьинформ", в ОАО "Ростелеком", в финансовой компании "Связь" и в ОАО "Гипросвязь". Кроме того ОАО "Связьинвест" владеет и пакетами (неконтрольными) акций АО "Московская городская телефонная сеть" (АО "МГТС" - 28% голосующих акций), ОАО "Костромская ГТС" (37% голосующих акций).

ОАО "Связьинвест" также владеет 0,038% акций коммерческого банка "СвязьБанк", 8,95% акций компании ОАО "Объединенная регистрационная компания", 0,5% акций одного из лидеров национального рынка IP-услуг ОАО "РТКомм.РУ" и выступает учредителем ОАО "Мобильные телекоммуникации" ("МобиТел"), ОАО "СтартКом" и др.
Ведомственные операторы. В этот тип компаний входят операторы, организованные для создания и эксплуатации телекоммуникационных сетей крупнейших российских компаний. Самым большим из этой группы операторов является компания «Транстелеком», акционером которой выступает РЖД. Кроме этого, на рынке Москвы работают такие компании, как «Связьтранснефть» (дочерняя компания «Транснефти»), Московский Узел Связи Энергетики «ЕЭСТЕЛЕКОМ» (дочерняя компания РАО ЕЭС), дочерние компании «Газпрома» – «Газсвязь» и «Газтелеком», а также ряд других операторов. 
Телекоммуникационные компании группы «Ренова»: один из самых молодых холдингов на телекоммуникационном рынке Москвы. В ее состав входят «Комкор» («Акадо Телеком»), “Институт Автоматизированных Систем”. Дополнительно холдинг контролирует московских операторов КТВ и доступа в Интернет «Акадо - Столица» («Комкор ТВ») и сеть кабельного телевидения «Телеинформ». В начале этого года данная группа компаний перешла под единый брэнд Акадо.
Оценка доли ОАО «Центральный телеграф» в структуре московского рынка фиксированной связи, передачи данных и Интернет
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Доля ОАО «Центральный Телеграф» в структуре московского рынка фиксированной связи, передачи данных и Интернет составляет порядка 2% среди всех операторов.

2.3. Сегменты, на которых работает компания

В 2008 г. стратегическими сегментами работы ОАО «Центральный Телеграф» являлись: 
· сегмент населения (квартирные абоненты);
· корпоративный сегмент;
· межоператорский сегмент.
ОАО «Центральный телеграф» работает также и на других сегментах телекоммуникационного рынка:   

· сегмент потребителей коробочных MVNO, VNO продуктов,

· сегмент потребителей карт предоплаты,

· сегмент потребителей телематических услуг и услуг традиционной документальной электросвязи для населения и организаций.
2.4.  Обзор основных сегментов, на которых работает компания

Межоператорский сегмент

Распределение номерной емкости на рынке Москвы

На конец первого полугодия 2008 года в Москве находилось в эксплуатации 6,4 млн. ОТА. Из них 3,8 млн. основных телефонных аппаратов являлись квартирными. По сравнению с аналогичным периодом прошлого года общее число ОТА увеличилось на 1,5 % (квартирных на 1,1%). При этом в распоряжении альтернативных операторов находилось около 2 млн. ОТА, из которых около  200 тыс. являлись квартирными.

На долю МГТС приходится 68% всей задействованной номерной емкости в столице. В сегменте населения данной компании принадлежат 98% всех линий, установленных в Москве. Доля других игроков незначительна.

Лидером по задействованной номерной емкости в Москве является ОАО «Комстар – ОТС» (29% рынка). Вместе с МГТС группе компаний ОАО «Комстар – ОТС» принадлежит около 80% всех ОТА столицы. На третьем и четвертом местах «Голден Телеком» и ОАО «Центральный телеграф».
ОАО «Центральный телеграф» как участник межоператорского рынка

От межоператорской деятельности ОАО «Центральный телеграф» получил в 2008г. 42% доходов. Доля компании на межоператорском рынке Москвы в доходах составляет порядка 4%.

Доля ОАО «Центральный телеграф» на рынке фиксированной связи по распределению номерной емкости составляет  14 % среди альтернативных операторов.

Распределение номерной ёмкости в сегменте альтернативных операторов в 2008 году
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Корпоративный сегмент
По итогам 3 квартала 2008 года общий оборот организаций столицы вырос в сравнении с аналогичным периодом 2007 года на 40% и составил 15,1 трлн. рублей. 

Число действующих юридических лиц в Москве на конец 2008 года превысило 245 тысяч. Уровень охвата ПК на предприятиях Москвы составляет 99,9% и 99,2% предприятий имеют доступ в сеть Интернет. Проникновение широкополосного доступа на предприятиях Москвы составляет порядка 68%.

	Данные по предприятиям Москвы 2008г.

	Число действующих юр.лиц, тыс.
	245

	Уровень охвата ПК
	99,9%

	Уровень охвата сетью интернет
	99,2%

	Уровень проникновения ШПД в Интернет
	68%


По итогам 2008 года рост доходов московского рынка фиксированной связи, передачи данных и Интернет в корпоративном сегменте составил около 16%. При этом, Корпоративный сегмент растет в основном за счет роста выручки от существующих абонентов, а не за счет новых клиентов. В подключении новых клиентов в корпоративном сегменте учувствуют 10 крупных игроков и более 400 мелких компаний.
ОАО «Центральный телеграф» как участник корпоративного рынка

На корпоративном рынке Москвы ОАО «Центральный телеграф» предоставляет услуги телефонной местной связи, голосовой почты, доступа в Интернет, передачи данных, электронной почты и т.п. 

Уровень конкуренции на корпоративном рынке Москвы можно охарактеризовать как высокий. Уровень конкуренции напрямую связан с уровнем требований к телекоммуникационному оператору - по этой причине предъявляются жесткие требования к оператору связи на всех этапах сотрудничества. Основными конкурентами «Центрального Телеграфа» на корпоративном рынке являются компании «Билайн бизнес» и ОАО «Комстар – ОТС».

Оценка доли ОАО «Центральный телеграф» в корпоративном сегменте московского рынка фиксированной связи, передачи данных и Интернет
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На корпоративном рынке ОАО «Центральный телеграф» имеет существенное конкурентное преимущество, связанное с наличием сетевых и номерных ресурсов.
Территория предоставления услуг: 
Москва, Балашиха, Королёв, Красногорск, Лобня, Люберцы, Мытищи, Одинцово, Химки, другие города Подмосковья (напрямую и/или через локальных партнеров).

Сегменты крупных корпоративных клиентов ОАО «Центральный телеграф»:

·  Гос учреждения

·  Финансовые структуры, банки

·  Торговля и деловые услуги

·  Промышленность и транспорт

Клиентами ОАО «Центральный телеграф» являются Дом Правительства московской области, «МГЭСК» (Московская городская электросетевая компания), «Центральный банк РФ», «Сбербанк», «Внешторгбанк», бизнес-центр «Динамо», ОАО «Росстройэкспо», НП «Автомир», ТС «Спортмастер», DHL, Берлинский дом, «ИТАР-ТАСС», «ГлавБолгарстрой», «АДАМАС», Байер, Трансаэро, ОАО «Моспроект», ОАО «Москапстрой», ООО «ЭКСТРА М», бизнес-центр «Романов Двор» и другие.

 
Основной пакет услуг для продажи:

1.   Цифровая телефонная связь
2.   Доступ в Интернет
3.   Аренда каналов связи
4.   IP VPN    
5.   Услуги цифрового телевидения для юр.лиц
6.   Размещение оборудования заказчика на площадках ОАО «Центральный телеграф»
7.   Офис под ключ

Сегмент населения – квартирных абонентов
Численность экономически активного населения к концу августа 2008 года составила 6488,3 тыс. человек, в их числе 6438,3 тыс. человек, или 99,2% экономически активного населения были заняты в экономике и 50 тыс. человек (0,8%) не имели занятия, но активно его искали. В органах государственной службы занятости зарегистрировано в качестве безработных 19,1 тыс. человек, или 0,3% экономически активного населения.

	Демографические показатели Москвы 2008 г.

	Население Москвы, тыс. чел.
	10 490

	Число домашних хозяйств, тыс.
	3 885


Рынок услуг телефонной связи для населения

Уровень телефонизации домохозяйств в Москве довольно высок и составляет порядка 96%.

Основным фактором, способствующим росту  показателей, стало введение принципа «СPP» («платит звонящий»). Дополнительным фактором роста стало введение на сети ГТС новых принципов тарификации, включающих частичный переход на повременную форму оплаты телефонных разговоров.

Крупнейшим игроком в сегменте услуг фиксированной связи для частных лиц в Москве является компания «МГТС» (входящаяя в группу компаний «Комстар ОТС»), в Московской области – компания ОАО «Центртелеком». 

Рынок услуг доступа в Интернет для населения

В 2008 году уровень проникновения персональных компьютеров в Москве по домохозяйствам составило 72 % и выросло за год на 2%. При этом более 50% домохозяйств имеют в семье более одного компьютера. Интернет-аудитория столицы является  самой большой в России: каждый четвертый выходящий из дома в Интернет в нашей стране является жителем столицы. Уровень проникновения Интернет среди населения столицы составил 62%. В свою очередь более 60% столичных Интернет-пользователей выходят в сеть из дома. В общей сложности в Интернет из дома выходят с различной регулярностью около 4 млн. человек.  По сравнению с прошлым годом рост числа домашних пользователей существенно замедлился, что связано с насыщением рынка.  Большая часть из них выходит в сеть с использованием широкополосных технологий или мобильного доступа в интернет. 
Число приверженцев коммутируемого доступа стремительно сокращается и не превышает на конец года 70 тысяч пользователей. Данный процесс будет происходить за счет миграции существующих пользователей на технологии ШПД (проводной и беспроводной) и может практически полностью завершиться к концу 2009 года. 

Общее число домохозяйств Москвы, пользующихся услугами широкополосного доступа достигло на конец 2008 года  2,4   млн. домохозяйств. Уровень проникновения услуг широкополосного доступа по домохозяйствам вырос  по сравнению с аналогичным периодом прошлого года в 1,8 раза и составил 62%.
Услуги платного телевидения

Общее проникновение услуг платного телевидения на конец 2008 года по домохозяйствам составило 21% (без учета  абонентских комплектов, приобретенных для установки в Подмосковье НТВ+ и  абонентов Триколор ТВ ). Общее число абонентов платного ТВ в Москве (без Подмосковья) достигло по итогам 2008 года более  1 млн. абонентов.  За год рост клиентской базы операторов составил около  50%.
ОАО «Центральный телеграф» как участник рынка услуг населению Москвы 

На рынке услуг телефонии в сегменте населения ОАО «Центральный Телеграф» является крупнейшим альтернативным оператором Московского региона.

Абонентская база телефонных абонентов ОАО «Центральный Телеграф»  на конец 2008 года превысила 50 тысяч.
ОАО «Центральный Телеграф» оказывает  услуги телефонии, как на рынке вторичного жилья, так и на рынке новостроек. Ситуация на рынке новостроек в Москве и Московской области позволяет ОАО «Центральный Телеграф» оптимистично оценивать свою позицию и рассчитывать на дальнейшее увеличение абонентской базы. Основные факторы роста - развитие собственных широкополосных сетей доступа в Подмосковье, партнерские отношения оператора со строительными компаниями, работающими в Москве и ближайшем Подмосковье, а также спрос со стороны жителей новостроек.
ОАО «Центральный Телеграф» развивает высокоскоростной доступ в Интернет на основе домашних сетей на объектах, телефонизируемых компанией, что обусловлено ориентацией Общества на создание мультисервисной сети с интеграцией и конвергенцией услуг. В настоящее время подключение осуществляется с использованием технологий Ethernet и ADSL. 

На конец 2008 года абонентская база насчитывала порядка  140 тысяч абонентов. Предоставление услуг осуществляется под торговой маркой QWERTY. По итогам 2008 года сеть объединяет 96 районов столицы и 8 городов Подмосковья.  На декабрь 2008 года сетью QWERTY охвачены более 2 млн. квартир в Москве и ближайшем Подмосковье.

В планах на 2009 год подключение еще более 70 тыс. квартир в  ближайшем Подмосковье. Активное развитие проекта Qwerty в Московской области позволит по итогам 2009 года увеличить абонентскую базу на 100% и достигнуть проникновения на сети более 20%

Оценка доли ОАО «Центральный телеграф» на московском рынке ШПД доступа в Интернет
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Важной отличительной особенностью Московского рынка ШПД является его низкая фрагментированность; тройка лидеров занимает значительные индивидуальные доли на рынке — не ниже 20%, а на  5-ку лидеров приходится более 85% всего рынка Москвы

На рынке платного телевидения ОАО «Центральный Телеграф» предоставляет услуги цифрового телевидения на базе собственной мультисервисной сети. В 2006 году была запущена коммерческая эксплуатация услуги. На конец 2008 года абонентская база пользователей цифрового телевидения QWERTY.TV превысила 17 тысяч абонентов.

Абонентам доступы около 100 каналов. Введены каналы для индивидуального заказа: «НТВ+ Наш Футбол», «Free-X TV» и др.
Оценка доли ОАО «Центральный телеграф» на московском рынке платного ТВ
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III. ПРИОРИТЕТНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБЩЕСТВА

                     3.1. Строительство и модернизация магистральных и внутризоновых транспортных сетей, расширение спектра предоставляемых услуг на базе интеллектуальных сетей связи
В 2008 году реализовано:

· Расширение волоконно-оптической и опорно-сетевой инфраструктуры в г.Москве и городах Подмосковья;

· Строительство магистральных участков ВОЛС транспортной сети для кольцевого резервирования ОТСЭ и узлов агрегации сети Нео-Центел. Для чего в 2008 году построено 160 км  волоконно-оптического кабеля емкостью 48 волокон, 20 км – емкостью 96 волокон.
· Расширение зоны коврового покрытия в городах Подмосковья (в 2008 году компания расширила зону предоставления услуг Triple Play в г. Балашиха, Химки, Одинцово, Лобня, а также начала оказание услуг Triple Play в г. Люберцы, Красногорск, Томилино).
·  Реконструкция сети для предоставления широкополосного доступа на базе технологии ADSL2+;

·  Продолжено строительство опорно-сетевой инфраструктуры 3-й, 4-й и 5-й пусковых комплексов опорно-сетевой инфраструктуры с использованием технологии ME/ IP/MPLS;

·  Построены фрагменты сетей доступа в городах ЛПЗП. При строительстве сетей доступа используются кольцевые топологии;

В задачах на 2009 год: 

· Реализация 7 пускового комплекса проекта НеоЦентел – строительство узлов агрегации в Мытищах, умощнение существующих узлов агрегации;

· Расширение волоконно-оптической инфраструктуры в г.Москве и городах Подмосковья для организации клиентских включений;
· Расширение зоны коврового покрытия в городах Подмосковья;

3.2. Внедрение и модернизация IT решений, включая реализацию централизованных IT программ

В 2008  году реализовано: 

Сервисы и приложения:

· Обеспечена реализация требований к информационным системам в связи с проведением маркетинговой акции: тарифы «Я качаю», «Я общаюсь», «Я смотрю», «Я играю».  

· Реализованы шлюзы между АСР «Фастком-10» и сайтами поставщиков контента в рамках проектов СРБ «Q.Soft» и «Q.Music»

· Обеспечена автоматизация бизнеспроцесса работы монтажника по наряду подключения клиента к услугам QWERTY без приема наличных средств.

В задачах на 2009 год: 

· Обеспечить  внедрение проекта «Переход с AXAPTA версии 2.5 на 4.0 с одновременным внедрением функциональности «Зарплата и кадры» в системе «Босс Кадровик»;

· Обеспечить внедрение проекта активатора AxiOSS.
IV. РЕЗУЛЬТАТЫ РАЗВИТИЯ ОБЩЕСТВА ПО ПРИОРИТЕТНЫМ НАПРАВЛЕНИЯМ
В 2008г. развитие Компании в основном осуществлялось по двум направлениям:

· Традиционная телефония (проект «Создание инфраструктуры доступа для корпоративных клиентов»); В 2008 году велась активная работа по организации связи на объектах коммерческой недвижимости (в административных, офисных зданиях) в Москве. Компания предлагает простые типовые решения для быстрого охвата корпоративного сегмента в зоне покрытия сети. На рынок подставлено комплексное решение для корпоративных пользователей. На корпоративном рынке услугами ОАО «Центральный телеграф» пользуются порядка 5000  компаний.

Работа по развитию способностей организации обслуживать запросы крупного бизнеса, путем построения системы производства комплексных решений для удовлетворения всех телекоммуникационных потребностей клиентов продолжится в 2009г.

· Строительство NGN сетей на базе технологии SoftSwith («Реализация проекта NeoCentel»). В 2008 году реализация сервисов на базе собственной мультисервисной сети московского региона продолжилась. Было осуществлено строительство 84 узла концентрации, т.о. сетью охвачены порядка 1,5 млн. московских квартир (более 70 районов) и около 100 тыс. квартир (7 городов)  в ближнем Подмосковье. Были введены в эксплуатацию Интеграционная шина, Промышленно-аппаратный комплекс «Медиапортал», Центр Обработки Данных, новые сервисы QWERTY (Q.Music, РадиоточQа, Q.Soft).

4.1. Инвестиционная политика
	Наименование

показателя
	Ед.

измерения
	2007 г.
	2008 г.
	Темп изменения показателей 2008/2007 

(в %)

	Инвестиции в основной капитал, в том числе:

- инвестиции в традиционную телефонию

- инвестиции в новые услуги и ИТ

- инвестиции в линии передачи и объекты   инфраструктуры связи

- прочие инвестиции (вкл. проекты реконструкции)
	Млн. руб.
	488,3

65,7

352,7

2,0

67,9
	226,8

98,4

98,2

2,0

28,2
	46%

150%

28%

100%

42%


По итогам 2008 года ОАО «Центральный телеграф» предоставляет услуги телефонной связи более 50 тысячам абонентов в Москве и городах ЛПЗП.

Доступом в Интернет по технологии ADSL пользуется более 14 тысяч абонентов. Широкополосным доступом в Интернет по технологии Ethernet – порядка  140 тысяч абонентов.

Продуктами VNO/MVNO ОАО «Центральный телеграф» пользуются около  20 тысяч абонентов.

На конец 2008 года общая монтированная емкость сети связи общего пользования составляет 317500 номеров.
Эффективность инвестиционного плана:

	Наименование
	2008 (факт)

	Рентабельность инвестиций
	

	Средний индекс рентабельности плана
	157%

	Средний индекс рентабельности инвестиций с финансовой отдачей
	160%

	традиционная телефония
	253%

	новые услуги
	111%

	Срок окупаемости инвестиций
	

	Средний срок окупаемости инвестиций плана
	4,32

	традиционная телефония
	2,1

	новые услуги
	5,03


Перспективы развития Компании в 2009г.

· Традиционная телефония (Проект «Создание доступа для корпоративных клиентов в г. Москва».) Одним из ключевых сегментов инвестирования Компании является сегмент корпоративных клиентов (организации и предприятия на территории Москвы и МО, застройщики и владельцы недвижимости, арендаторы Бизнес-центров). Приоритеты по данному направлению - увеличение количества корпоративных клиентов. Планируется продажа порядка 25 100 телефонных номеров.

· Модернизация и развития сети связи на базе оборудования Softswitch и др. Реализация проекта НеоЦентел 2009г. направлена на сокращение операционных расходов и включает в себя следующие подпроекты:

· Создание системы оптимизации трафика на основе технологии DPI: предполагается внедрить систему анализа и управления трафиком на внешних магистральных каналах.  Для этих целей предполагается использовать систему класса DPI позволяющую анализировать трафик с детализацией до уровня приложений. При этом предполагается управлять трафиком, ограничивая  трафика или перераспределяя трафик в часы с наименьшей нагрузкой одних  типов приложений, и обеспечивать качественную передачу трафика других типов приложений. Внедрение комплекса позволит оптимизировать задействование внешних магистральных каналов без ухудшения качества обслуживания, что существенно сократит операционные затраты при эксплуатации сети Qwerty; повысить качество обслуживание абонентов, за счет дифференцированного качества по обслуживанию критичного  трафика  реального времени.

· Расширение сети широкополосного доступа: реализация данного проекта позволит  обеспечить пропускную способность канала до абонентов 20Мбит/с по одной медной паре. Таким образом, услугами QWERTY охватываются не только абоненты, подключенные к сетям НеоЦентел по протоколу Ethernet, но и абоненты на существующей медной распределительной сети. В это число попадают и абоненты, которые не готовы будут проводить у себя в квартирах дополнительные коммуникации.

-  Разработка новых тарифов: целью реализации – увеличение ARPU за счёт создания новых комплексных тарифных планов (основные услуги + дополнительные услуги).
4.2. Основные показатели развития сети.

	№ п/п
	Показатели
	Единицы измерения
	2007 г.
	2008 г.
	Темп изменения

показателей 2008/2007 (в %)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Прирост протяженности

 междугородных (внутризоновых) телефонных каналов - 

 всего
	тыс.кан./км
	114.81
	117.15
	102%

	
	в том числе образованных цифровыми системами передачи
	тыс.кан./км
	114.81
	117.15
	102%

	2.
	Процент цифровизации местной телефонной сети
	%
	100
	100
	0

	3.
	Монтированная емкость портов ШПД  – всего

(на конец отчетного периода)
	портов
	309349
	348513
	111%

	4.
	Количество абонентских устройств, подключенных к сетям подвижной радиотелефонной связи (на конец отчетного периода) (заполняется при наличии лицензии)
	тыс.ед.
	0
	0
	0


4.3. Основные экономические показатели Общества.

	Наименование показателей


	Един.изм.
	2007 г.
	2008 г.
	Темп изменения

показателей 2008/2007 (в %)

	Выручка от продажи товаров, продукции, работ, услуг  
	млн.руб.
	  3 399
	  3 421
	       100,6%

	Доходы от услуг связи
	млн.руб.
	  3 132
	 3 124
	        99,7

	Расходы
	млн.руб.
	  2 882
	 2 886
	      100,1

	Прибыль от продаж
	млн.руб.
	     517
	    535
	      103,5

	Прибыль до налогообложения
	млн. руб.
	     330
	    175
	        53,0

	Чистая прибыль
	млн.руб.
	     222
	    147
	        66,2


4.4. Структура доходов по видам и категориям потребителей за 2008 г.
	
Виды услуг
	Всего 
(без НДС),

тыс.руб.
	в том числе 

от населения

	Доходы от услуг связи  – всего

                в том числе:
	3 124 093
	933 033

	внутризоновой, междугородной и международной телефонной связи
	129 061
	58 202

	  местной телефонной связи
	1 488 802
	284 906

	  документальной электросвязи
	1 120 599
	589 925

	в т.ч. от услуг в сети передачи данных и телематических услуг
	707 342
	532 013

	  подвижной связи
	
	

	  от услуг присоединения и пропуска трафика 
	385 540
	

	прочие
	91
	


4.5. Структура расходов за 2008 год 

	Статьи затрат
	2008 год, тыс.руб.
	уд.вес,  

   %

	Затраты на оплату труда
	385 569
	  13,36

	Отчисления на социальное страхование 
	63 894
	    2,21

	Амортизация основных фондов
	258 310
	    8,95

	Материальные затраты (материалы, топливо, зап.части, эл/энергия, т/энергия, др.коммунальные расх., почтовые расходы)
	106 778
	    3,70

	Расходы по услугам операторов связи
	1 007 621
	  34,92

	Расходы по ОАО "Ростелеком"
	4 318
	    0,15

	Услуги сторонних организаций 
	302 994
	  10,50

	  - усл.сторонних организаций по содержанию и ремонту, тех.поддержке, сопровождению ПО
	166 106
	   5,76

	  - по рекламе и маркетингу
	107 512
	   3,73

	Арендная плата
	98 437
	   3,41

	Прочие расходы по обычным видам деятельности
	657 746
	 22,79

	из них - агентские расходы
	441 734
	 15,31

	Итого расходов
	2 885 667
	100,00


4.6. Основные показатели эффективности деятельности Общества.
	Наименование показателей
	Един. изм.
	    2007 г.
	   2008 г.
	Темп изменения показателей (%)

	Рентабельность  по прибыли от продаж 
	%
	      17,94
	     18,50
	            103,1

	Рентабельность по чистой прибыли
	%
	        7,69
	       5,10
	              66,3

	Себестоимость 100 руб. выручки


	руб.
	      84,79
	     84,36
	              99,5

	EBITDA
	млн.руб.
	         647
	        522
	              80,7

	EBITDA маржа
	%
	      19,03
	     15,27
	              80,2

	Выручка на линию
	руб.
	    13 665
	   12 926
	              94,6

	Прибыль от продаж на линию
	руб.
	      2 079
	     2 022
	              97,2

	Выручка на работника
	тыс.руб.
	      4 747
	     4 784
	            100,8

	Прибыль от продаж на работника
	руб.
	  722 271
	 748 343
	            103,6

	Количество линий на работника
	шт.
	         347
	        370
	            106,6


4.7. Сведения о размере чистых активов общества.

	
	По состоянию на 01.01.2009

	1. Сумма чистых активов (тыс.руб.)


	1354202

	2. Уставный капитал (тыс.руб.)


	221556

	3. Резервный фонд (тыс.руб.)


	12801

	4. Отношение чистых активов к уставному капиталу (стр.1/стр.2) (%)


	611

	5. Отношение чистых активов к сумме уставного капитала и резервного фонда (стр.1/(стр.2+стр.3)) (%)


	578


За отчетный период чистые активы возросли  на 100 740 тыс. руб., или на 8,04 %. 
V. ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ОБЩЕСТВА

ОАО «Центральный телеграф» в течение 2009 года планирует сохранить позиции одного из ведущего альтернативного оператора связи Московского региона, предоставляя своим клиентам современные услуги связи, соответствующие возрастающим потребностям рынка.

Миссия компании, принятая в 2006 году, полностью соответствует целям: «Предоставляя доступ к инновационным решениям и передовым телекоммуникационным технологиям, мы обеспечиваем жителям Московского региона безграничные возможности в выборе услуг, создающих новое качество жизни и высокий уровень комфорта в быту и деловой сфере».

Всем клиентам «Центрального Телеграфа» доступны следующие услуги:

· Местная и внутризоновая телефонная связь в кодах 495, 499 в Москве и 498 в Московской области для населения, для малого бизнеса и для крупных компаний, а также комплекс дополнительных услуг, реализованных на цифровых АТС. 

· Доступ к междугородной международной телефонной связи операторов - лицензиатов дальней связи;

· Доступ в Интернет по выделенным линиям по технологиям Ethernet, ADSL для населения;

· Готовые пакетные предложения для домохозяйств Москвы и Московской области, включающие высокоскоростной доступ в Интернет, телефонию и цифровое телевидение;

· Доступ в Интернет по выделенным линиям на скоростях до 1 Гбит/с для крупных компаний, а также по выделенным линиям по технологиям Ethernet, ADSL для малого бизнеса;

· Услуги конвергенции фиксированной телефонной связи Центрального телеграфа и мобильной связи компании «Мегафон»: продукты «Мегател», «База Мобильная».

· Услуги связи на базе интеллектуальной платформы «База»;

· Услуги документальной электросвязи (телеграммы, Телекс, факсимильная связь, бизнес-почта с использованием прокола Х.400). 
· Услуги Удостоверяющего центра.
С 2004 года ОАО «Центральный телеграф» является присоединяющим оператором сетей в кодах 498 и 499. ОАО "Центральный Телеграф" активно работает на операторском рынке. Для российских и зарубежных компаний-операторов предлагает партнерское взаимовыгодное сотрудничество по предоставлению в аренду цифровых каналов транспортной сети, по присоединению сетей операторов в кодах 498/ 499 к телефонной сети общего пользования (ТфОП) через сеть ОАО "Центральный Телеграф", организует доступа операторов связи к сети Интернет компании.

Компания «Центральный Телеграф» обладает уникальным в регионе технологическим ресурсом:

· транспортная волоконно-оптическая сеть;

· цифровая телефонная сеть;

· сеть передачи данных;

· сеть MetroEthernet;

· беспроводная сеть радиодоступа;

· телеграфная сеть и сеть Телекс;

· интеллектуальная платформа.
В 2009 году приоритетными для компании будут следующие сегменты: 

Согласно принятой стратегии Общества приоритетными направлениями в 2009 году являются:

· Qwerty сегмент населения (услуги Triple Play)
· Корпоративный сегмент

· Сегмент MVNO/VNO
Помимо приоритетных сегментов ОАО «Центральный телеграф» продолжит работу и на других сегментах рынка:

· сегмент населения – потребителей традиционных телекоммуникационных услуг (традиционная телефония, доступ в Интернет);

· сегмент потребителей карт предоплаты;

· сегмент потребителей телематических услуг и услуг традиционной документальной электросвязи для населения.
· межоператорский сегмент

Задачи компании по основным сегментам: 

Сегмент населения  QWERTY:  

· Активное развитие проекта Qwerty в Московской области. Увеличение абонентской базы на 100% и достижение проникновения на сети более 20%

· Поддержание развитие проекта Qwerty в Москве на достигнутом уровне путем расширения спектра услуг абонентам, программ лояльности, усовершенствовании качества предоставления услуг и сервиса.

Сегмент корпоративных клиентов: 

· Активное развитие продаж в сегменте корпоративных клиентов в зоне присутствия, предоставляя весь комплекс телекоммуникационных услуг.

· Внедрение новых услуг и разработок для клиентов разного профиля деятельности (услуги для вузов, услуги для гостиниц и т.д.)

· Предоставление существующим клиентам новых услуг, отвечающих требованиям рынка (услуги IP PBX , IPTV и т.д.)

        Сегмент MVNO/VNO 

· Активное развитие услуги MVNO/VNO как для корпоративных клиентов, так и для физических лиц.

· Предоставление новых услуг, тарифных планов, дополнительных опций, которые направлены на удовлетворение определенных узких целевых групп.

· Повышение узнаваемости бренда и увеличение доли присутствия на данном сегменте рынка связи до 10%.

Реализация программы по развитию новых услуг в 2009 году: 

· Центральный телеграф продолжит   предоставление комплекса Triple Play сервисов. Планируется увеличивать доход за счет увеличения ARPU с абонента. Для этой цели в 2009г. будут развиваться сервисы, которые позволят наполнить услуги платным и бесплатным контентом. 

· Услуги интернет безопасности (Dr-WEB).

· Расширение географии оказания услуг QWERTY за счет обеспечения возможности оказания услуг по двупроводной телефонной абонентской линии 
· Увеличение ARPU в сегменте Абонентов, подключенных к сети местной телефонной связи ОАО «Центральный телеграф», за счет предложений пакета услуг QWERTY.NET+ QWERTY.TV.
· Услуги виртуальной АТС при передаче речевой информации через IP-сеть (IP-PBX)

· Пакет типовых решений для гостиничного бизнеса (Телефон, Интернет, ТВ)
· Создание системы оптимизации трафика на основе технологии DPI
· Реализация возможности предоставления комплекса услуг связи и системной интеграции от имени ОАО "Центральный телеграф" с привлечением Партнера.
· Реализация возможности внедрения милицейской охранной сигнализации на объектах, телефонизируемых ЦТ.
· Дальнейшее развитие линейки продуктов «Баzа», расширение дополнительных сервисов услуг «Баzа Офис» и «Баzа Мобильная».
· Разработка и внедрение услуг на базе системы Rex400

· Реализация системы самообслуживания абонента при заказе Qwerty.TV
VI. УПРАВЛЕНИЕ РИСКАМИ
В ОАО «Центральный телеграф» разработана  и утверждена Программа управления рисками (далее Программа) (протокол Совета Директоров № 8 от 18.06.2008 г), которая устанавливает ключевые принципы и подходы к анализу,  управлению и мониторингу рисков в Компании, а так же утверждает единую терминологию

Основной целью Программа управления рисками (СУР) является повышение эффективности управления угрозами и возможностями, что должно способствовать процессу увеличения капитализации. 

СУР также ставит перед собой следующие цели:

· разработка и применение единообразных и последовательных подходов к выявлению, оценке и управлению рисками Компании, упрощение процедур обмена информацией о рисках по вертикали (управление) и по горизонтали (обмен опытом);

· оперативное реагирование на возникающие рисковые события, отслеживание  изменений внешней и внутренней среды;

· организация целенаправленной деятельности по управлению рисками с целью снижения их до приемлемого уровня либо передачи третьим сторонам (страхование, хеджирование);

· систематизация и дальнейшее накопление информации о рисках Компании, повышение управляемости бизнеса; 

· в конечном итоге – повышение конкурентоспособности Компании и ее рыночной стоимости посредством повышения эффективности и оптимизации управления рисками.

СУР служит инструментом, поддерживающим процесс принятия управленческих решений и ежедневную операционную деятельность Компании. Поэтому СУР призвана способствовать получению дополнительного практического эффекта в следующих областях деятельности Компании:

· Процесс стратегического планирования. СУР является простым и практичным инструментом для выполнения требований регламентов по стратегическому планированию в части, касающейся выявления, оценки и управления рисками. 

· Бюджетный процесс. Информация о рисках и планах по управлению ими может служить твердым обоснованием заявок Компании и отдельных подразделений на выделение ресурсов, в том числе финансовых.

· Система мотивации и оценки результатов деятельности. Выполнение поставленных КПЭ по управлению рисками должно служить одним из критериев оценки результатов деятельности Компании, ее подразделений и отдельных сотрудников.

· Межфункциональное взаимодействие. Планы по управлению межфункциональными рисками служат эффективным и прозрачным инструментом распределения ответственности и координации деятельности различных подразделений Компании в ходе осуществления процесса управления такими рисками.

· Мониторинг рисков на должном уровне. Оценка рисков служит обоснованием целесообразности рассмотрения и мониторинга того или иного существенного риска на более высоком уровне управления Компанией.

Программой определен регистр рисков, включает в себя  37 рисков, в том числе 4 существенных риска и 33 умеренных.

В ходе разработки Системы были выявлены риски с максимальным влиянием на деятельность Компании, в перечень существенных рисков были включены следующие риски:

Изменение или ужесточение лицензионных условий;

Рисковое событие может наступить в результате:

· выявления органами надзора нарушений требований законодательства в области связи;

· повышения требований к вопросам безопасности сетей связи, устойчивости и помехозащищенности

Снижение ARPU и прибыльности клиентов;

Рисковое событие может наступить в результате:

· высокой конкуренции рынка в зоне присутствия Центрального Телеграфа (Москва и Московская область являются привлекательными регионами для операторов); 

· несоответствия уровня качества сети среднерыночным показателям и как следствие снижение тарифов 

· демпинговой ценовой политики со стороны лидеров рынка («Комстар-Директ» (СТРИМ), «Корбина Телеком»), вынуждающей снижать цены и терять доходность.

Неисполнение дочерними компаниями, за которые выданы поручительства, своих обязательств;

Рисковое событие может наступить в результате:

· неисполнение (исполнение в неполном объеме) дочерними компаниями, получившими поручительство ЦТ, обязательств перед третьими лицами в договорные сроки; 

Отклонение фактических показателей по продажам от планируемых;

Рисковое событие может наступить в результате:

· невыполнение заявленых сроков строительства объектов;

· необеспеченности кадровыми ресурсами в службах продаж;

· отсутствия востребованных продуктов;

· низкого качества обслуживания клиентов 

Изменение уровня удовлетворенности клиентов;

Рисковое событие может наступить в результате:

· ухудшения качества предоставляемых услуг по сравнению с конкурентами 

· недостаточной квалификация специалистов Службы поддержки клиентов (Call-центра)

· низкой эффективности мероприятий по повышению удовлетворенности клиентов

По каждому из предъявленных рисков были разработаны планы мероприятий, которые позволят минимизировать влияние  данных рисков на деятельность  Общества.

Также необходимо отметить  основные умеренные риски  компании 

Отраслевые риски

Телекоммуникационный рынок России еще далек от насыщения, вследствие чего, он останется привлекательным.
В первой половине года наблюдался стабильный рост отрасли с постепенно уменьшающимися относительными темпами роста.
В связи с мировым финансовым кризисом, который отразился и на экономике России, можно констатировать на сегодняшний момент, что глобальный отток западного капитала из России, замораживание инвестиционных проектов, отсутствие ликвидности капитала затронет и развитие телекоммуникационного рынка России. В большей степени это отразится в сегменте корпоративного рынка, в меньшей степени на потребительском. 

Необходимо учитывать, что основной рынок для Компании, телекоммуникационный рынок Московского региона, является в высшей степени конкурентным. Традиционные и альтернативные операторы связи стремятся к увеличению своей доли рынка за счет более активной маркетинговой политики, расширения спектра предлагаемых услуг и их качества, совершенствования собственной технологической базы, ценовой конкуренции.  В условиях кризиса многие компании приостановят активное продвижение, будут концентрироваться на удержание клиентов. Однако те компании, у которых будет активное продвижение и финансирование инвестиционных проектов, появится шанс увеличить свою долю за счет своей активной политике продвижения и поглощений. 

Так же компания подвержена риску зависимости от ряда поставщиков услуг, таких как ОАО «МГТС» и ОАО «ЦентрТелеком», которые являются монополистами на своих рынках связи. 

Страновые и региональные риски

Основным фактором, способным существенно повлиять на объем потенциального спроса на услуги связи, останется общая экономическая ситуация в стране. Экономический рост в России продолжается. 

ОАО «Центральный телеграф» осуществляет свою деятельность в Московском регионе. В случае чрезвычайных ситуаций, военных конфликтов и других чрезвычайных ситуаций, имеющих негативное влияние на деловую активность в регионе, компания неизбежно понесет потери наравне с другими субъектами экономической деятельности.

ОАО «Центральный телеграф» является компанией, эксплуатирующей стратегически важную для государства инфраструктуру связи. Государственная важность объектов связи увеличивает вероятность сохранения в неприкосновенности инфраструктуры во время чрезвычайных ситуаций и скорейшее ее восстановление после прекращения деятельности неблагоприятных факторов.

Московский регион находится в Центральной части Европейской территории страны на среднерусской возвышенности с умеренно континентальным климатом. Регион принято относить  к одному из наиболее безопасных с сейсмической и климатической точек зрения. Благодаря высокой степени централизации экономики России вероятность прекращения транспортного сообщения, нарушения коммуникаций и прочих много меньше в сравнении с другими регионами страны.

 Правовые риски

Риски, связанные с изменением судебной практики по вопросам, связанным с деятельностью эмитента. 
В Российской Федерации отсутствует система прецедентного права, и судебная практика не является источником права. В то же время разъяснения высших судебных органов государства обязательны для нижестоящих судов. Кроме того, суды при разрешении конкретных судебных споров учитывают сложившуюся судебную практику других судов. Однако в случае четкого соблюдения ОАО «Центральный телеграф» требований нормативных актов, влияние изменения судебной практики на деятельности ОАО «Центральный телеграф» незначительно. Однако изменение судебной практики может быть вызвано изменением оценки правомерности тех или иных действий ОАО «Центральный телеграф» со стороны контролирующих государственных органов, что может повлечь для ОАО «Центральный телеграф» возникновения рисков применения соответствующих мер ответственности. 

 

Риски, связанные с текущими судебными процессами. 
В связи с сложившейся практикой судебной защиты интересов ОАО «Центральный телеграф» требования последнего  в  основном удовлетворяются. Однако предсказать исход того или иного судебного дела достаточно затруднительно, поскольку судебное решение принимается на основании как позиции изложенной истцом, так и ответчиком, на основании оценки представленных доказательств по внутреннему убеждению суда. На конец 2008г  ОАО «Центральный телеграф» не участвовал в судебных процессах, которые могут существенно отразиться на финансово-хозяйственной деятельности эмитента

VII. РАБОТА С ПЕРСОНАЛОМ
7.1. Труд и заработная плата

Действующая в Обществе система оплаты труда построена на принципах повременно-премиальной оплаты. Структура заработной платы работников ОАО «Центральный телеграф» включает в себя следующие типы выплат:

· должностной оклад;

· доплаты и надбавки;

· регулярные и единовременные премии.

Регулярные премии предполагают выплату премии работникам за достижение ключевых показателей эффективности (KPI). В 2008г. были уточнены KPI, нормативы и порядок учета показателей в ряде подразделений, что позволило обеспечить более тесную взаимосвязь между задачами подразделений и оплатой труда работников за выполнение этих задач.


Выплата единовременных премий практикуется в Обществе в целях повышения лояльности работников и дополнительного поощрения высоких результатов работы. Единовременные премии в 2008г. выплачивались в соответствии с действующим Коллективным договором и распоряжениями руководства Общества: 

· поощрение за долголетнюю и добросовестную работу – при достижении возраста 50 лет и при достижении пенсионного возраста;

· премия ко Дню Радио;

· премия за особо важные работы;

· вознаграждение за выслугу лет.

Вознаграждение по итогам работы за 2008г. не выплачивалось по причине невыполнения годового плана по выручке. 

В 2008г. была актуализирована тарифная сетка Общества в целях усиления зависимости объемов работ и квалификационных требований к сотрудникам и уровня оплаты труда с учетом рыночного уровня заработной платы. Также в течение года был проведен плановый пересмотр окладов работников всех подразделений, кроме руководства. В целом по предприятию повышение заработной платы составило 14%. 

Социальный пакет.

На предприятии в полном объеме соблюдаются социальные гарантии, предусмотренные законодательством РФ, и действует дополнительная система нематериальной мотивации сотрудников, которая включает в себя несколько аспектов:

· социальные гарантии и компенсации по Коллективному договору,

· негосударственное пенсионное обеспечение,

· добровольное медицинское страхование.

В 2008г. действовали следующие социальные гарантии по коллективному договору:

· материальная помощь к отпуску, размер которой зависел от стажа работы в компании и выплачивался по следующей шкале: от 1 года до 3-х лет (включительно)- 3 000 рублей, от 3-х лет до 5-ти лет (включительно) – 4 000 рублей, свыше 5-ти лет – 5 000 рублей;

· материальная помощь в связи с рождением ребенка и при наличии стажа работы 2 года в размере 25 000 рублей;

· материальная помощь родителям детей-инвалидов была увеличена с 10 000 рублей до 15 000 рублей;

· материальная помощь в связи со смертью родственника была увеличена с 10 000 рублей до 15 000 рублей;

· оплата частичной компенсации стоимости путевок для отдыха и лечения сотрудников и их детей; 

· предоставление беспроцентных возвратных займов в связи со смертью близких родственников или в связи с непредвиденным трудным материальным положением (пожар в квартире, медицинские показания или крупная кража личного имущества).

По итогам 2008г.:

· материальная помощь была предоставлена: 

· к отпуску - 538 работникам;

· в связи с рождением ребенка – 15 работникам;

· родители детей-инвалидов – 4 работникам;

· на похороны родственников  – 28 работникам;

· было выдано 217 льготных путевок (54 детских).

Обращений работников о предоставлении беспроцентных возвратных займов не поступало. 

Негосударственное пенсионное обеспечение в настоящее время предусматривает две основные пенсионные схемы: программа выплаты базовой пенсии работникам предприятия и программа выплаты негосударственной пенсии ветеранам ОАО «Центральный телеграф».

Добровольное медицинское страхование проводится по нескольким программам – обслуживание всех сотрудников на базе Медсанчасти 33 и индивидуальные страховые схемы для топ-менеджмента, руководителей подразделений и ключевых специалистов.

Нормирование труда.

Процессы нормирования труда предусматривают мониторинг выполнения действующих норм, разработку и актуализацию пооперационных норм трудовых затрат на выполнение работ производственным персоналом.

В 2008 году осуществлялся мониторинг уровня выполнения действующих норм выработки на рабочих местах телеграфистов по обработке телеграмм и сообщений, а также операторов по предоставлению доступа к услуге телефонного вызова.

Все телеграфисты и операторы, работавшие на нормах, их выполнили.

Средний уровень выполнения норм выработки в целом за 2008 год составил 128,9% против 119,4% в 2007 года, в том числе: соответственно у телеграфистов 132,5% против 121%, у операторов 114,0% против 118,1%.

Некоторое увеличение уровня выполнения норм выработки у телеграфистов произошло вследствие уменьшения их численности.

Фонд оплаты труда.

Фонд потребления 
состоит из фонда оплаты труда и выплат социального характера. Фонд оплаты труда включает в себя начисленную заработную плату сотрудникам, материальную помощь к отпуску и подарки. Выплаты социального характера – выходное пособие, единовременную материальную помощь, частичную оплату путевок, взносы по добровольному медицинскому страхованию и негосударственному пенсионному обеспечению.

За 2008 год Фонд потребления составил 424 733,7 тыс. рублей, что на 18% больше, чем в прошлом году. 

	 
	2007
	2008
	% отклонения

	Фонд оплаты труда
	329 306,3
	397 494,2
	121%

	Выплаты социального характера
	7 165,1
	5 715,8
	80%

	Негосударственное пенсионное обеспечение
	23 656,9
	21 523,7
	91%

	Фонд потребления, всего
	360 128,3
	424 733,7
	118%
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Средняя заработная плата сотрудников списочного состава за 2008 год составила 44 300,5 рублей, что на 19% выше, чем в прошлом году. На повышение уровня средней заработной платы повлиял ряд факторов:

· проведение мероприятий по повышению заработных плат сотрудникам;

· привлечение в Компанию высококвалифицированных управленческих кадров с высоким уровнем оплаты труда;

· увеличение фиксированной составляющей заработной платы в рамках перехода на новую систему оплаты труда
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Фонд оплаты труда списочного состава за 2008 год составил 380 098,5 тыс. рублей. Изменения по сравнению с 2007 годом представлены на Диаграмме ниже. Увеличение фонда вызвано повышением окладов сотрудникам, и, как следствие, увеличением размера выплат по процентным надбавкам к окладам, а также пересмотром системы премирования в 2007 году.
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Выплаты социального характера, а также взносы в НПФ  в 2008 году составили 27 239,5 тыс. рублей, что меньше чем в 2007 году на 12%. Это обусловлено:

· уменьшением сумм взносов по негосударственному пенсионному страхованию;

· отсутствием сокращений численности.
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7.2. Совершенствование структуры управления

Численность персонала.

Общая численность работников ОАО "Центральный телеграф" за 2008 год составила 779 человек, в том числе среднесписочная численность 715 человек, по договорам подряда 63 человек и 1 внешний совместитель.
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В 2008 году структура среднесписочной численности персонала по сравнению с 2007 годом изменилась следующим образом:

1. Доля руководителей не изменилась.

2. Доля специалистов увеличилась на 5%.

3. Доля рабочих и служащих снизилась в целом на 5%, в основном, за счет уменьшения численности телеграфистов и операторов связи в связи со снижением объемов работ.
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7.3. Работа с кадрами

В 2008 году в ОАО «Центральный телеграф» активно реализуется «Функциональная стратегия развития управления персоналом на 2006 – 2008 годы», основными целями которой являются:

·   Стимулирование и социальное корпоративное обеспечение

· Увязка системы оплаты со стратегическими и тактическими целями бизнеса

· Дифференцированный по категориям работников, обоснованный учет при определении размеров оплаты труда как индивидуальных результатов, так и результатов работы подразделения и предприятия

· Обеспечение прозрачности системы оплаты труда для сотрудников, понятности взаимосвязи результатов труда с вознаграждением

· Обеспечение гарантированной части оплаты труда на уровне справедливых ожиданий с учетом состояния рынка труда

· Повышение квалификации руководителей среднего звена в использовании мотивационных инструментов

· Отказ от исторически сложившихся на предприятии видов премирования, не обладающих требуемым мотивационным эффектом

· Признание большинством сотрудников системы оплаты их труда справедливой

· Эффективное использование мотивирующего потенциала реализуемых корпоративных программ:

· Добровольного медицинского страхования

· Негосударственного пенсионного обеспечения

· Обучения

· Эффективное использование для повышения лояльности сотрудников

· Социального пакета (различных видов материальной помощи, оплаты путевок)

· Культурных и спортивных мероприятий

· Корпоративных праздников

· Мер поддержки ветеранов предприятия

· Корпоративных наград

· Корпоративного музея

· Обучение и развитие

· Обеспечение соответствия квалификации сотрудников требуемому Компании уровню за счет реализации программ повышения квалификации

· Обеспечение подготовки персонала для использования инновации к моменту внедрения

· Не менее 70% персонала, осуществляющего непосредственный контакт с клиентом, умеют работать в соответствии с установленными в Компании стандартами сервиса

· Подбор, адаптация и ротация персонала

· Максимальный срок закрытия вакансий:

· для массовых профессий – 1 месяц

· для руководителей и специалистов – 1,5 месяца

· «Нежелательная» текучесть кадров - не более 20% в год

· Процент уволившихся в период испытательного срока или не прошедших испытательный срок – не более 8% от принятых

· Закрытие 35% вакансий посредством ротации персонала

· Ежегодное количество принятых студентов и молодых специалистов не менее 2,5% от общей численности. 

 Кадровая политика также отражается в действующих организационно-распорядительных документах  по управлению персоналом, обеспечивающих методологическую поддержку данного направления деятельности. Функция по управлению персоналом осуществляется в тесном взаимодействии топ-менеджмента, сотрудников службы управления персоналом и линейных руководителей. Работа с кадрами строится в соответствии с определенными процедурами, которые регламентируются следующими основными положениями: "Положение о конкурсном отборе и найме персонала", "Положение об обучении персонала" и другими. В настоящее время вводится в действие «Положение об адаптации» для достижения максимальной эффективности деятельности вновь принятых сотрудников и снижения текучести в период испытательного срока.

Прием, ротации и увольнения персонала

В области найма персонала в отчетном году использовалось сочетание открытой и закрытой политики. Открытая политика реализовывалась посредством приема работников с рынка труда, в особенности ключевых высококвалифицированных специалистов, в том числе из ведущих телекоммуникационных компаний. Закрытая политика – посредством осуществления ротаций персонала. Процесс подбора персонала согласуется с потребностями  компании  в работниках необходимой специализации и квалификации. Найм сотрудников происходит на основе заявок подразделений, в которых указаны квалификационные и личностно-деловые требования к соискателям, перечень выполняемых функций. Вакансии образовывались за счет увольнения персонала, увеличения объема работ по отдельным направлениям деятельности, ротаций. 

При открытии вакансии, как правило, рассматриваются возможные претенденты из сотрудников компании. В отчетном периоде было принято 219 человек.  По закрытой политике за счет внутренних перемещений персонала была заполнена 71 вакансия. Закрытие вакансий путем внутренних ротаций дает лучшие результаты по удержанию специалистов, так как персонал уже знаком с компанией, принимает корпоративную культуру и быстрее адаптируется.      

На постоянной основе в разрезе подразделений проводится мониторинг рынка труда телекоммуникационных предприятий и сравнительный анализ с уровнем заработных плат, предлагаемых компанией.

Общее количество закрытых вакансий за отчетный год составило 231 (с учетом привлечения персонала для выполнения работ по договорам подряда), из них  130 вакансий (56%) закрыто в нормативный срок (45 дней для специалистов и 30 дней для рабочих специальностей), в том числе по руководителям и специалистам – 63%, по рабочим специальностям  - 37%. 

Процент принятых на работу молодых специалистов, включая студентов последних курсов, от общего числа принятых сотрудников в 2008 году составил 9% (20 человек), от среднесписочной численности персонала - 2,8%. Молодые специалисты были приняты на работу в подразделения технического обслуживания и эксплуатации, службу продаж, в финансовую и юридическую службы, службу управления проектами и службу персонала.

При подборе персонала особую сложность составляет закрытие дефицитных вакансий. К данной группе относятся высококвалифицированные специалисты IT-блока.

В течение 2008 года собственному желанию Компанию покинули 163 человек (без учета увольняющихся на пенсию). Текучесть кадров за 2008 год составила  22,8%, «нежелательная текучесть»- 16,8%. Основной причиной текучести кадров явилось неудовлетворенность уровнем оплаты труда. 

Обучение и развитие персонала

Основной стратегической целью обучения и развития персонала, реализуемой  Обществом, была и остается поддержка высокого квалификационного уровня специалистов в соответствии с требованиями приоритетных бизнес задач, а также  внедряемых инновационных технологий.

Согласно данной цели определялись в 2008 г. основные направления обучения и развития: 

· повышение эффективности  межфункционального взаимодействия подразделений в рамках ведущих бизнес-процессов;

· повышение квалификации технических специалистов (прежде всего служб инсталляции, технической эксплуатации и сервисной поддержки) в соответствии с плановым внедрением новых технологий и технических обновлений;

· развитие менеджерских компетенций  среднего управленческого состава;

· внедрение и поддержка стандартов обслуживания в подразделениях, непосредственно обслуживающих клиентов.

Планирование внешнего и внутрифирменного обучения в 2008 г. осуществлялось в соответствии с задачей приоритетного развития внутрифирменного обучения и повышения эффективности внешнего обучения специалистов за счет тщательного подбора компаний – провайдеров и контроля результативности и затрат на обучение. 

Сравнительный анализ показателей по обучению в период 2005-2008 гг.

	Показатели
	2005
	2006
	2007
	2008

	
	(количество обучений)
	(количество обучений)
	(количество обучений)
	(количество обучений)

	Всего повысили квалификацию человек, в том числе: 
	769
	1137
	731
	811

	руководители
	287
	279
	150
	216

	специалисты
	439
	858
	581
	595

	Расходы на обучение и повышение квалификации, руб.
	6 794 387
	5 637 913
	5 233 720
	4 418 694

	
	
	
	
	


Сравнительный анализ соотношения обучений с привлечением внешних и внутренних ресурсов в период 2007-2008 гг.
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В корпоративном формате с привлечением провайдеров было реализовано:

· 4 программы по теме «Формирование команды. Развитие межфункционального взаимодействия», в которых участвовали сотрудники и руководители 8 подразделений Компании;

· 2 выездных двухдневных мероприятия  для топ-менеджмента и руководителей структурных подразделений ОАО «Центральный телеграф» и дочерних компаний по темам «Развитие межфункционального взаимодействия в процессе выведения на рынок новой услуги» и «Перспективы развития проекта QWERTY»;

· 2 программы повышения компьютерной грамотности: «Расширенный курс Excel».

По направлению внутрикорпоративного обучения в 2008 г. была продолжена работа по повышению качества обслуживания клиентов Компании, в рамках которой: 

· Разработаны и утверждены стандарты сервисного обслуживания клиентов для операторов СОЭ;

· Реализован проект сертификации монтажников по подключению услуг QWERTY ОАО «Центральный телеграф», ЗАО «Центел» и компаний – подрядчиков; в рамках проекта всего прошли обучение и успешно сертифицированы 128 человек. В настоящее время обучение и последующая сертификация монтажников проводится на периодической основе;

· Обновлены стандарты обслуживания клиентов для Территориальных центров предоставления услуг (далее ТЦПУ) (Книга рекомендаций по сервисному обслуживанию для менеджеров по работе с физическими лицами). Проведено поддерживающее обучение для менеджеров офисов продаж;

· Планово проведена проверка Отделов продаж в ТЦПУ методом Таинственный покупатель. По итогам разработан отчет, включающий рекомендации по плану корректирующих мероприятий.

Среди корпоративных программ внутреннего обучения: систематический адаптационный тренинг для новых сотрудников, включающий «Базовый тренинг по продуктам и услугам», тренинги повышения квалификации «Основы VOIP», «Традиционная телефония – основы технического обслуживания» для операторов СОЭ, «Основы эксплуатации оборудования Alkatel» для специалистов СТЭ, «Основы работы с КИС» для инженеров и техников ТЦПУ. 

Разработаны и проводится на периодической основе многоуровневая программа повышения квалификации в области технологий продаж для менеджеров СП и модульная многоуровневая программа повышения квалификации «Развитие управленческих навыков» для менеджмента среднего звена. 

Всего в течение 2008 г. было разработано и проведено силами специалистов Центра обучения и привлеченных высококвалифицированных специалистов других подразделений 26 учебных программ. 

Развитие связей с учебными заведениями, организациями и проведение учебной практики

Для решения задачи обновления персонала компании и создания резерва  проводится работа по привлечению молодых специалистов - выпускников ведущих высших учебных заведений и колледжей г. Москвы. В основном это достигается путем организации производственной практики для студентов, в процессе которой проводится отбор наиболее способных и перспективных студентов для дальнейшего их трудоустройства. В 2008 году в ОАО "Центральный телеграф" практику проходили 34 студента, из таких ВУЗов как  МТУСИ (21 чел.), РГГУ (6 чел.), Института электронного управления машин им. И.С. Брука (1 чел.) а также Колледжа МТУСИ (5 чел.) и Политехнического колледжа (1 чел.). 

Студенты, прошедшие практику в подразделениях предприятия и положительно зарекомендовавшие себя на перспективу работы в ЦТ, периодически привлекаются предприятием для выполнения работ по договорам подряда.

VIII. КОРПОРАТИВНОЕ УПРАВЛЕНИЕ
8.1. Организационная структура Общества
Организационная структура Общества по состоянию на 31.12.2008 г. представлена в приложении 4.
8.2. Совет директоров

Информация о Совете директоров Общества:
1. Состав Совета директоров, действовавший до годового общего собрания акционеров в 2008 году.
1. Алексеев Антон Алексеевич

Год рождения: 1968

Образование – высшее

Основное место работы: генеральный директор ОАО «Старт Телеком»

Иные занимаемые должности: член Совета директоров ОАО «Старт Телеком»

Является гражданином РФ.

Акциями Общества не владеет.

Впервые избран в Совет директоров Общества в 2007 г. 

Стаж работы в Совете директоров Общества – 1 год.

2. Голубицкий Богдан Иванович

Год рождения: 1979

Образование: высшее

Основное место работы: заместитель директора департамента ОАО «Связьинвест»
Иные занимаемые должности: нет
Является гражданином РФ.

Акциями Общества не владеет.

Впервые избран в Совет директоров Общества в 2007 г. 

Стаж работы в Совете директоров Общества – 1 год.

3. Желонкин Владимир Борисович

Год рождения: 1967
Образование – высшее

Основное место работы: Заместитель Генерального директора, член Правления 

ОАО «Связьинвест»
Иные занимаемые должности: член Советов директоров ОАО «Дальсвязь»,
ОАО «СЗТ», ОАО «ВолгаТелеком», ОАО «ЮТК»
Является гражданином РФ.

Акциями Общества не владеет.

Впервые избран в Совет директоров Общества в 2007 г. 

Стаж работы в Совете директоров Общества – 1 год.

4. Коньков Сергей Сергеевич

Год рождения: 1967
Образование - высшее

Основное место работы: заместитель начальника управления РФФИ

Иные занимаемые должности: член Советов  директоров ОАО «ММСК «Центр»

ОАО «Санаторий «Зеленая роща»

Является гражданином РФ.

Акциями Общества не владеет.

Впервые избран в Совет директоров Общества в 2006 г. 

Стаж работы в Совете директоров Общества – 2 года.

5. Кормилицына Людмила Алексеевна

Год рождения: 1955

Образование – высшее

Основное место работы: начальник отдела Департамента корпоративного управления и правового обеспечения ОАО «Связьинвест»

Является гражданкой РФ.

Акциями Общества не владеет.

Впервые избрана в Совет директоров Общества в 2006 г. 

Стаж работы в Совете директоров Общества –2 года.

6. Панченко Станислав  Николаевич

Год рождения: 1945
Образование - высшее

Основное место работы: заместитель генерального директора, член Правления ОАО "Связьинвест"
Иные занимаемые должности: Председатель Совета директоров ОАО «ЮТК», ОАО «Дагсвязьинформ».
Является гражданином РФ.

Акциями Общества не владеет.

Впервые избран в Совет директоров Общества в 2005 г. 

Стаж работы в Совете директоров Общества – 3 года.

7. Тимошенко Любовь Степановна

Год рождения: 1951
Образование - высшее

Основное место работы: Директор Департамента государственной политики в области экономической, финансовой и инвестиционной деятельности Министерства информационных технологий и связи  Российской Федерации 

Иные занимаемые должности: член советов директоров ОАО"Башинформсвязь",  Председатель совета директоров 

ОАО "Ингушэлектросвязь"

Является гражданкой РФ.

Акциями Общества не владеет.

Впервые избрана в Совет директоров Общества в 2005 г. 

Стаж работы в Совете директоров Общества – 3 года.

2. Состав Совета директоров, действовавший с момента избрания на годовом общем собрании 24.06.08 г. до внеочередного общего  собрания акционеров 13.02.09 года.

Сведения по состоянию на 01.01.2009 г.

1. Голубицкий Богдан Иванович

Год рождения: 1979

Образование: высшее

Основное место работы: заместитель директора департамента ОАО «Связьинвест»
Иные занимаемые должности: нет
Является гражданином РФ.

Акциями Общества не владеет.

Впервые избран в Совет директоров Общества в 2007 г. 

Стаж работы в Совете директоров Общества – 2 года.

2. Ерохин Дмитрий Евгеньевич
Год рождения: 1950

Образование: высшее

Основное место работы: Заместитель Генерального директора, член Правления 

ОАО «Связьинвест»
Иные занимаемые должности: член Совета директоров ОАО «Центр Телеком»
Является гражданином РФ.

Акциями Общества не владеет.

Впервые избран в Совет директоров Общества в 2008 г. 

Стаж работы в Совете директоров Общества – 1 год.

3. Желонкин Владимир Борисович

Год рождения: 1967
Образование – высшее

Основное место работы: Заместитель Генерального директора, член Правления 

ОАО «Связьинвест»
Иные занимаемые должности: член Советов директоров ОАО «Дальсвязь»,
ОАО «СЗТ», ОАО «ВолгаТелеком», ОАО «ЮТК»
Является гражданином РФ.

Акциями Общества не владеет.

Впервые избран в Совет директоров Общества в 2007 г. 

Стаж работы в Совете директоров Общества – 2  года.

4. Кормилицына Людмила Алексеевна

Год рождения: 1955

Образование – высшее

Основное место работы: начальник отдела Департамента корпоративного управления и правового обеспечения ОАО «Связьинвест»

Является гражданкой РФ.

Акциями Общества не владеет.

Впервые избрана в Совет директоров Общества в 2006 г. 

Стаж работы в Совете директоров Общества –3 года.

5. Тимошенко Любовь Степановна

Год рождения: 1951
Образование - высшее

Основное место работы: советник генерального директора ОАО «Центральный телеграф»
Иные занимаемые должности: Председатель совета директоров 

ОАО "Ингушэлектросвязь"

Является гражданкой РФ.

Акциями Общества не владеет.

Впервые избрана в Совет директоров Общества в 2005 г. 

Стаж работы в Совете директоров Общества – 4 года.

6. Черногородский Сергей Валериевич
Год рождения: 1977

Образование: высшее

Основное место работы: Директор Департамента ОАО «Связьинвест»
Иные занимаемые должности: член Советов директоров ЗАО "Енисейтелеком", ЗАО "Нижегородская сотовая связь", ЗАО "Центел"

Является гражданином РФ.

Акциями Общества не владеет.

Впервые избран в Совет директоров Общества в 2008 г. 

Стаж работы в Совете директоров Общества – 1 год.

7. Черноусова Виктория Геннадьевна

Год рождения: 1983

Образование: высшее

Основное место работы: советник отдела ФАУГИ
Иные занимаемые должности: член Советов директоров ОАО "ММТС-9", ОАО "Башинформсвязь", ОАО "Чукоткасвязьинформ", ЗАО "Техносвязь", ОАО "Государственный испытательный сертификационный центр программных средств вычислительной техники", ОАО "МСПЦ"

Является гражданкой РФ.

Акциями Общества не владеет.

Впервые избрана в Совет директоров Общества в 2008 г. 

Стаж работы в Совете директоров Общества – 1 год.

3. Сведения о наличии в составе Совета директоров независимых директоров.
Независимыми директорами Общества являлись:
Ерохин Дмитрий Евгеньевич
Черногородский Сергей Валериевич
4. Информация о вознаграждении членов Совета директоров.

В соответствии с Положением о Совете директоров, членам Совета директоров Общества в период исполнения ими своих обязанностей выплачивается вознаграждение и компенсируются расходы, связанные с исполнением ими функций членов Совета директоров. 

Вознаграждение члена Совета директоров состоит из ежеквартального и годового.

Ежеквартальное вознаграждение члена Совета директоров устанавливается в размере 150 000 руб. 

Председателю Совета директоров вознаграждение устанавливается с коэффициентом 1,3. 

Ежеквартальное вознаграждение члена Совета директоров уменьшается на: 

30% - в случае его присутствия менее чем на половине заседаний Совета директоров, проведенных в форме совместного присутствия;

100% - при его участии менее чем в половине всех проведенных заседаний Совета директоров. 

При этом участие члена Совета директоров в заседании Совета директоров Общества в форме письменного мнения считается присутствием на заседании Совета директоров.
Если в течение квартала произошло изменение персонального состава Совета директоров и/или изменились условия исполнения членом Совета его функций (платная/бесплатная основа), вознаграждение начисляется и выплачивается пропорционально календарному времени, в течение которого член Совета директоров осуществлял свои функции на платной основе.».

Годовое вознаграждение для всего состава Совета директоров Общества устанавливается как сумма отчислений в соответствии с нормативами (процентами): 

от EBITDA Общества по данным бухгалтерской отчетности по МСФО за отчетный год; 

от суммы чистой прибыли Общества, по итогам отчетного года направляемой на выплату дивидендов. 

Годовое вознаграждение одного члена Совета директоров определяется как величина, исчисленная в соответствии вышеизложенным, деленная на количество лиц, избранных в состав Совета директоров. 

Если в период с момента избрания Совета директоров годовым общим собранием акционеров до следующего годового общего собрания акционеров произошло изменение персонального состава Совета директоров и/или изменились условия исполнения членом Совета его функций (платная/бесплатная основа), вознаграждение начисляется и выплачивается пропорционально календарному времени, в течение которого член Совета директоров осуществлял свои обязанности на платной основе.
Годовое вознаграждение члена Совета директоров уменьшается на 50% в случае его участия менее чем в половине всех проведенных за время срока его полномочий заседаний Совета директоров. При этом, участие члена Совета директоров в заседании Совета директоров Общества в форме письменного мнения считается присутствием на заседании Совета директоров.

Нормативы (проценты) отчислений для расчета годового вознаграждения устанавливаются решением годового общего собрания акционеров, и применяются для определения размера вознаграждения лиц, осуществляющих функции членов Совета директоров до следующего годового общего собрания акционеров.

Общая сумма вознаграждения членов Совета директоров  в 2008 году составила 3427994 рублей.
5. Сведения о сделках по приобретению или отчуждению акций Общества в течение отчетного года членами Совета директоров Общества.

Таких сделок не было.

6. Сведения о наличии и составе комитетов Совета директоров.
Комитеты Совета директоров не создавались.

7. Сведения о деятельности Совета директоров в части обеспечения выполнения приоритетных направлений развития Общества, о заседаниях Совета директоров, комитетов Совета директоров и важнейших решениях, принятых на них.

Совет определяет приоритетные направления деятельности Общества, в том числе утверждает годовой бюджет, бюджеты на среднесрочную и долгосрочную перспективу, стратегии и программы развития Общества, вносит изменения в указанные документы, рассматривает итоги их выполнения.

В 2008 г. было проведено  19  заседаний Совета директоров.

Основные решения, принятые Советом директоров:

1. Утвердить инвестиционные приоритеты Общества на 2009 г.

2. Утвердить скорректированный бюджет Общества на 3-4 кв. 2008 года.
3. Утвердить программу управления рисками.
4. Образовать Правление Общества.

5. Одобрить Программу энергосбережения Общества.
Количественный и персональный состав действующего с 13.02.2009 г. Совета директоров.

Батманов Михаил Владимирович
Голубицкий Богдан Иванович

Ерохин Дмитрий Евгеньевич

Ерофтеева Екатерина Сергеевна

Кормилицына Людмила Алексеевна

Лещенко Михаил Александрович

Черноусова Виктория Геннадьевна

8.3. Генеральный директор

1. Сведения о лице, занимающем должность единоличного исполнительного органа, в том числе краткие биографические данные:
Кузнецов Павел Борисович

Год рождения: 1958

Время работы в должности - с  02 июля 2007 г. г., стаж работы в должности Генерального директора – 13 лет
Образование - высшее
Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях – председатель Правления Общества, член Совета директоров ЗАО «Центел», председатель Совета директоров ЗАО «Открытые коммуникации»

Акциями Общества не владеет.

В соответствии с Уставом Общества, размер оплаты труда Генерального директора определяются договором, заключаемым им с Обществом.

Общая сумма вознаграждения Генерального директора в 2008 году составила  7706210   руб.

2. Сведения о сделках по приобретению или отчуждению акций Общества в течение отчетного года Генеральным директором Общества.

Cделок по приобретению или отчуждению акций Общества генеральным директором в течение отчетного года не было.

8.4. Правление

Информация о Правлении Общества:

1. Состав Правления, действовавший  с 01 января 2008 г. до 01 августа 2008 г.:

1. Анисимова Людмила Николаевна
Год рождения: 1951

Время работы на должности: c 2008 г.
Образование - высшее

Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях – главный бухгалтер Общества.

Доля в уставном капитале Общества: доли не имеет

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: доли не имеет

2. Гринцов Анатолий Васильевич

Год рождения: 1937

Время работы на должности: c 1996 г.
Образование: высшее
Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях:
заместитель генерального директора Общества по безопасности и режиму 
Владение акциями в течение отчетнoго года:

	01.01.08
	31.12.08

	Акции обыкновенные именные (шт.)
	Акции привилег. именные, типа А (шт.)
	Акции обыкновенные именные (шт.)
	Акции привилег. именные, типа А (шт.)

	150 000
	30 000
	150 000
	30 000


Доля в уставном капитале Общества: 0.19%

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: 0,24 %

3. Козельский Вячеслав Евгеньевич

Год рождения: 1974

Время работы на должности: c 2002 г.
Образование: высшее

Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях: первый заместитель генерального директора Общества, член совета директоров ЗАО "Центел", член совета директоров ЗАО "Открытые коммуникации".
Владение акциями в течение отчетнoго года:

	01.01.08
	31.12.08

	Акции обыкновенные именные (шт.)
	Акции привилег. именные, типа А (шт.)
	Акции обыкновенные именные (шт.)
	Акции привилег. именные, типа А (шт.)

	495 500
	-
	-
	-


На начало года:

Доля в уставном капитале Общества: 0.22%

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: 0,30 %
На конец года:
Доля в уставном капитале Общества: доли не имеет

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: доли не имеет

4. Кузнецов Павел Борисович

Год рождения: 1958

Время работы на должности: c 2007 г.
Образование - высшее
Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях – генеральный директор Общества, член Совета директоров ЗАО «Центел»,  председатель совета директоров ЗАО "Открытые коммуникации".
Доля в уставном капитале Общества: доли не имеет

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: доли не имеет

5. Погосян Тигран Карленович

Год рождения: 1960
Время работы на должности: c 2007 г.
Образование - высшее

Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях –заместитель генерального директора Общества по коммерческой деятельности, член Правления ЗАО «Центел».

Доля в уставном капитале Общества: доли не имеет

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: доли не имеет

6. Приказчиков Александр Николаевич
Год рождения: 1949

Время работы на должности: c 2008 г.
Образование - высшее

Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях –заместитель генерального директора Общества по организационному развитию и поддержке бизнеса.

Доля в уставном капитале Общества: доли не имеет

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: доли не имеет

7. Ребриков Александр Викторович

Год рождения: 1970

Время работы на должности: c 2008 г.
Образование - высшее

Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях –заместитель генерального директора Общества – технический директор.

Доля в уставном капитале Общества: доли не имеет

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: доли не имеет

8. Стряпушкин Владимир Александрович

Год рождения: 1948
Время работы на должности: c 1996 г.
Образование: высшее

Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях: заместитель технического директора – главный инженер Общества, член Совета директоров ЗАО "Открытые коммуникации"
Владение акциями в течение отчетнoго года:

	01.01.08
	31.12.08

	Акции обыкно-венные именные (шт.)
	Акции привилег. именные, тип А (шт.)
	Акции обыкновенные именные (шт.)
	Акции привилег. именные, тип А (шт.)

	301 000
	100 000
	301 000
	100 000


Доля в уставном капитале Общества: 0.18%

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: 0,18 %

9. Хвостенко Евгений Васильевич

Год рождения: 1962
Время работы на должности: c 2007 г.
Образование – неоконченное высшее

Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях – Директор по управлению производством и общей эксплуатацией Общества.

Доля в уставном капитале Общества: доли не имеет

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: доли не имеет

Количественный и персональный состав действующего Правления, в том числе их краткие биографические данные:

1. Анисимова Людмила Николаевна
Год рождения: 1951

Время работы на должности: c 2008 г.
Образование - высшее

Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях – главный бухгалтер Общества.

Доля в уставном капитале Общества: доли не имеет

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: доли не имеет

2. Гринцов Анатолий Васильевич

Год рождения: 1937

Время работы на должности: c 1996 г.
Образование: высшее
Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях:
заместитель генерального директора Общества по безопасности и режиму 
Владение акциями в течение отчетнoго года:

	01.01.08
	31.12.08

	Акции обыкновенные именные (шт.)
	Акции привилег. именные, типа А (шт.)
	Акции обыкновенные именные (шт.)
	Акции привилег. именные, типа А (шт.)

	150 000
	30 000
	150 000
	30 000


Доля в уставном капитале Общества: 0.19%

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: 0,24 %

3. Козельский Вячеслав Евгеньевич

Год рождения: 1974

Время работы на должности: c 2002 г.
Образование: высшее

Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях: первый заместитель генерального директора Общества, член совета директоров ЗАО "Центел", член совета директоров ЗАО "Открытые коммуникации".
Владение акциями в течение отчетнoго года:

	01.01.08
	31.12.08

	Акции обыкновенные именные (шт.)
	Акции привилег. именные, типа А (шт.)
	Акции обыкновенные именные (шт.)
	Акции привилег. именные, типа А (шт.)

	495 500
	-
	-
	-


На начало года:

Доля в уставном капитале Общества: 0.22%

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: 0,30 %
На конец года:

Доля в уставном капитале Общества: доли не имеет

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: доли не имеет

4. Кузнецов Павел Борисович – председатель Правления
Год рождения: 1958

Время работы на должности: c 2007 г.
Образование - высшее
Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях – генеральный директор Общества, член Совета директоров ЗАО «Центел», председатель Совета директоров ЗАО «Открытые коммуникации»
Доля в уставном капитале Общества: доли не имеет

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: доли не имеет

5. Курнявцев Олег Алексеевич

Год рождения: 1972
Время работы на должности: c 2008 г.
Образование - высшее

Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях – финансовый директор Общества
Доля в уставном капитале Общества: доли не имеет

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: доли не имеет

6. Матренин Василий Федорович

Год рождения: 1956

Время работы на должности: c 2008 г.
Образование - высшее

Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях – заместитель генерального директора Общества по стратегическому развитию
Доля в уставном капитале Общества: доли не имеет

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: доли не имеет

7.  Погосян Тигран Карленович

Год рождения: 1960
Время работы на должности: c 2007 г.
Образование - высшее

Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях – заместитель генерального директора Общества по коммерческой деятельности, член Правления ЗАО «Центел».

Доля в уставном капитале Общества: доли не имеет

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: доли не имеет

8. Приказчиков Александр Николаевич
Год рождения: 1949

Время работы на должности: c 2008 г.
Образование - высшее

Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях – заместитель генерального директора Общества по организационному развитию и поддержке бизнеса.

Доля в уставном капитале Общества: доли не имеет

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: доли не имеет

9. Ребриков Александр Викторович

Год рождения: 1970

Время работы на должности: c 2008 г.
Образование - высшее

Иные должности, занимаемые в Обществе и в других организациях – заместитель генерального директора Общества – технический директор.

Доля в уставном капитале Общества: доли не имеет

Доля принадлежащих обыкновенных акций Общества: доли не имеет

Критерии определения и размер вознаграждения (компенсации расходов) членов Правления, выплаченных в отчетном году.

В соответствии с Положением о Правлении, членам Правления Общества в период исполнения ими своих обязанностей компенсируются расходы, связанные с исполнением ими функций членов Правления.

 Условия оплаты исполнения членами Правления Общества своих функций определяются договором, заключаемым каждым из них с Обществом. Советом директоров Общества утверждено Положение о премировании членов Правления ОАО «Центральный телеграф», устанавливающее порядок определения размеров стимулирующего вознаграждения членам Правления Общества.

Члены Правления имеют право на участие в опционных программах реализуемых Обществом.

Общая сумма вознаграждения членов Правления в 2008 году составила 3 071 704  руб. 
2. Сведения о сделках по приобретению или отчуждению акций Общества в течение отчетного года членами Правления Общества 
02.06.2008 г. член Правления Козельский В.Е.. продал 495 500 обыкновенных акций Общества.

8.5. Ревизионная комиссия.

Годовым общим собранием акционеров Общества  24.06.08 г. избрана Ревизионная комиссия в составе: 

Фролов Кирилл Викторович  – председатель ревизионной комиссии.

Архипова Ирина Александровна – секретарь Ревизионной комиссии.

Никонов Кирилл Дмитриевич – член  Ревизионной комиссии

Деятельность Ревизионной комиссии Общества осуществлялась в соответствии с «Планом работы Ревизионной комиссии ОАО «Центральный телеграф» на 2008  – 2009 гг.», утвержденным решением ревизионной комиссии Общества (протокол №  2 от  29.07.2008  г.). 

           Планом были предусмотрены:  
     
1. Периодический мониторинг финансово – хозяйственной деятельности Общества по вопросам:

        Соблюдение правовых актов при осуществлении финансово – хозяйственной деятельности Общества;

        Соблюдение установленного порядка ведения бухгалтерского учета и предоставление финансовой отчетности;

        Мониторинг основных показателей финансово - хозяйственной деятельности Общества;

        Соблюдение требований законодательства РФ по раскрытию информации, как эмитентом эмиссионных ценных бумаг;

2. Тематические   проверки  финансово – хозяйственной деятельности Общества по различным вопросам финансово-хозяйственной деятельности.

3. Комплексная проверка финансово – хозяйственной деятельности Общества.

          В течение отчетного периода Общество по  отдельным запросам председателя ревизионной комиссии представляло информацию  в рамках  указанных  направлений

8.6. Информация о присвоении Обществу кредитного рейтинга и рейтинга корпоративного управления 

Кредитный рейтинг и рейтинг корпоративного управления  в 2008 г. Обществу не присваивались.
8.7. Информация об аудиторах Общества (по российским и международным стандартам):

Полное фирменное наименование: Закрытое акционерное общество  «БДО Юникон»

Номер лицензии и дата ее получения: Лицензия № Е000547 от 25.06.02 г.

Cрок действия лицензии: до 25.06.12 г.
8.8. Информация о реестродержателе Общества:

Полное фирменное наименование: Открытое  акционерное общество "Объединенная регистрационная компания»
Номер лицензии и дата ее получения: 10-000-1-00314 от 30.03.2004 г.

Срок действия лицензии: не установлен

Почтовый адрес :107078, г. Москва, ул. Каланчевская, д.15А, а/я 162

Тел.: (495) 933-42-21  Факс: (495) 933-42-21
IX. ЦЕННЫЕ БУМАГИ
9.1. Уставный капитал и ценные бумаги Общества.
Уставный капитал общества составляет 221 556  тыс.руб.

Размещенные и объявленные акции Общества по состоянию на 31.12.2008г.

	Категории (типы) акций
	Количество (шт.)
	Номинальная стоимость (руб.)

	I. Размещенные акции:

- обыкновенные 
(государственный регистрационный номер и дата государственной регистрации -

1-03-00327-А  от 20.12.2002)
- привилегированные типа А (государственный регистрационный номер и дата государственной регистрации -

2-03-00327-А  от 20.12.2002)

	166 167 000

55 389 000
	1 

1 

	II. Объявленные акции:

· обыкновенные 

· привилегированные типа А 
	нет
	нет


            9.2.-9.3. Структура акционерного  капитала, информация о владельцах наиболее крупных пакетов акций  (по информации из реестра владельцев именных ценных бумаг ОАО «Центральный телеграф» по состоянию на 31.12.2008)
	
	Категория владельцев
	
	Кол-во
	акции обыкновенные именные, шт.
	доля в % голосующих акций
	акции привилегированные именные, шт.
	доля в % в уставном капитале

	1
	Общее количество акционеров
	
	1 488
	166 167 000
	100,000000
	55 389 000
	100,000000

	
	1.1
	Физические лица - резиденты
	1 483
	14 549 000
	8,755649
	38 814 000
	24,085559

	
	1.2
	Физические лица - нерезиденты
	
	0
	0
	0,000000
	0
	0,000000

	
	1.3
	Юридические лица - резиденты, в том числе
	5
	151 618 000
	91,244351
	16 575 000
	75,914441

	
	
	1. ОТКРЫТОЕ АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО 'ИНВЕСТИЦИОННАЯ КОМПАНИЯ СВЯЗИ'
	84 745 000
	50,999898
	0
	38,249923

	
	
	2. РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ В ЛИЦЕ ФЕДЕРАЛЬНОГО АГЕНТСТВА ПО УПРАВЛЕНИЮ ГОСУДАРСТВЕННЫМ ИМУЩЕСТВОМ
	48 196 000
	29,004556
	63 000
	21,781852

	
	
	3. ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ 'СЕВЕРО-ЗАПАДНАЯ ФИНАНСОВАЯ КОМПАНИЯ'
	14 029 000
	8,442711
	9 427 000
	10,586940

	
	
	4. ЗАКРЫТОЕ АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО 'ДЕПОЗИТАРНО-КЛИРИНГОВАЯ КОМПАНИЯ'
	4 638 000
	2,791168
	7 085 000
	5,291213

	
	
	5. ОТКРЫТОЕ АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО 'СПЕЦСТРОЙРЕКОНСТРУКЦИЯ М'
	10 000
	0,006018
	0
	0,004514

	
	1.4
	Юридические лица - нерезиденты
	0
	0
	0,000000
	0
	0,000000


Специального права на участие Российской Федерации, субъектов Российской Федерации, муниципальных образований в управлении акционерным обществом - эмитентом ("золотой акции") не предусмотрено.
9.4. Отчет о выплате объявленных (начисленных) дивидендов по акциям Общества.

Дата принятия решения о выплате годовых дивидендов на общем собрании акционеров – 24.06.08 г.

Фактическая дата начала выплаты дивидендов - 12.08.2008 г.

Сумма дивидендов к выплате на 1 акцию:

- по привилегированным акциям типа  “А” - 0,400236 руб.;

- по обыкновенным акциям - 0,145419 руб.

Выплата дивидендов производилась в соответствии с указанным в анкете зарегистрированного лица способом выплаты дивидендов (банковским переводом, почтовым переводом или наличными денежными средствами через кассы Общества). 
Сумма выплаченных дивидендов к моменту составления годового отчета - 46 332 511 руб., что составляет 100 % от суммы общей сумме дивидендов, подлежащих выплате.
Динамика объявленных (начисленных) дивидендов по акциям Общества (в расчете на одну акцию)

	Вид ценной бумаги
	2005 год
	2006 год
	2007 год
	2008 год


	
	сумма (руб.)
	сумма (руб.)
	сумма (руб.)
	сумма (руб.)

	Обыкновенные акции
	0,11280
	0,11844
	0,145419


	0,088509

	Привилегированные

акции типа А
	0,27493
	0,32668
	  0,400236


	0,265527


 1Указан размер дивидендов, предложенный Советом директоров  Общества для утверждения на годовом общем собрании акционеров.

9.5. Информация о торговых площадках (биржах) на которых котируются акции Общества.

Обыкновенные и привилегированные акции Общества включены в перечень внесписочных ценных бумаг, допущенных к торгам  в ОАО «РТС».

Информация о торговле ценными бумагами ОАО «Центральный телеграф» на Классическом рынке за 2008 г. в целом:

	Код
	Тип
	Мини-мальная

котировка

на покупку

($)
	Макси-мальная

котировка

на покупку

($)
	Мини-мальная

котировка

на продажу

($)
	Макси-мальная

котировка

на продажу

($)

	CNTL
	ао
	0,15
	0,75
	0,62
	1,2

	CNTLP
	ап
	0,025
	0,5
	0,2
	1


Информация о торговле ценными бумагами ОАО «Центральный телеграф» на Биржевом рынке за 2008 г. в целом:

	Код
	Тип
	Мини-мальная

котировка

на покупку

(руб.)
	Макси-мальная

котировка

на покупку

(руб.)
	Мини-мальная

котировка

на продажу

(руб.)
	Макси-мальная

котировка

на продажу

(руб.)

	CNTLG
	ао
	0,1
	26,02
	8,01
	35,1

	CNTLPG
	ап
	2
	21,56
	4
	28


	Код ЦБ классического

рынка
	Код ЦБ Биржевого

рынка
	Тип
	Объем торгов за 2008 год 

(руб.)
	Объем торгов за 2008 год,

(шт.)


	Количество

сделок

	CNTL
	CNTLG
	ао
	 9 295 161   
	 653 021   
	  360,00   

	CNTLP
	CNTLPG
	ап
	9 532 458   
	1 151 699   
	  306,00   


1 декабря 2008 г. обыкновенные акции Общества были включены в перечень внесписочных ценных бумаг, допущенных к торгам  в ЗАО «ФБ ММВБ».

X.СПРАВОЧНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ АКЦИОНЕРОВ
1. Сведения о филиалах Общества.

Общество не имеет филиалов.

2. Информация о контактных телефонах Общества, номере факса, адресе электронной почты и адресе в Интернете.

Тел.: (095) 504-44-44   Факс: (095) 500-46-28
Адрес электронной почты: cnt@cnt.ru
адрес страницы Интернете: http://www.ctel.msk.ru
Приложение №1
ИНФОРМАЦИЯ О СОВЕРШЕННЫХ ОБЩЕСТВОМ 

В ОТЧЕТНОМ ГОДУ КРУПНЫХ СДЕЛКАХ И 
СДЕЛКАХ, В СОВЕРШЕНИИ КОТОРЫХ ИМЕЕТСЯ ЗАИНТЕРЕСОВАННОСТЬ
В 2008г. ОАО «Центральный телеграф» не совершал крупных сделок. Ниже приведены сделки за отчетный год, в совершении которых имеется заинтересованность.

	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров (Протокол №2 от 28.02.2008 (дата заседания – 28.02.2008г.)


	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ЗАО «Московский центр новых технологий телекоммуникаций» является аффилированным лицом (входит в группу лиц) ОАО «Связьинвест», владеющего более 20% голосующих акций ОАО «Центральный телеграф»

	Наименование сделки
	Дополнительное соглашение №1 к Договору  о присоединении сетей телефонной связи №9574PR_PHS от 01.12.07г.

	Предмет
	Внесение изменений и дополнений в Договор о присоединении сетей телефонной связи №9574PR_PHS от 01.12.2007г.

	Контрагент
	ЗАО «Московский центр новых технологий телекоммуникаций»

	Цена 
	В размере тарифов ОАО «Центральный телеграф» и ЗАО «Московский центр новых технологий телекоммуникаций»

	Дата вступления в силу
	28.02.2008г. Соглашение распространяет свое действие на отношения сторон с 01 декабря 2007г.

	Срок действия
	Соглашение действуют в течение срока действия Договора. Положения Договора, предусматривающие обслуживание средств связи, образующих точку присоединения, применяются к правоотношениям сторон по 29.02.2008 г. включительно.

	Иные существенные условия
	нет


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров(Протокол №2 от 28.02.2008 (дата заседания – 28.02.2008г.)


	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ЗАО «Центел» является аффилированным лицом (входит в группу лиц) ОАО «Связьинвест», владеющего более 20% голосующих акций «Центральный телеграф».

Генеральный директор  и член Правления «Центральный телеграф» П.Б. Кузнецов и член Правления «Центральный телеграф».

В.Е. Козельский одновременно являются членами Совета директоров ЗАО «Центел».

	Наименование сделки
	Договор аренды нежилого помещения

	Предмет 
	ОАО «Центральный телеграф»  предоставляет ЗАО «Центел» во временное владение и пользование нежилые помещения, расположенные в здании по адресу: г. Москва, 1-й Котляковский пер., д. 1а, стр. 1, а именно: второй этаж, пом. №№ 1.2, 1.4-1.6, 2-11, 13-17, 22, 23, 26, 28, 30, 31 и третий этаж, пом. №№ 1, 4, 9, 16-22, 54, 58 общей площадью 1 625,9  кв.м.

	Контрагент
	ЗАО «Центел»

	Цена
	1 327 823,75 рублей в месяц с учетом НДС 18%

	Дата вступления в силу
	21.07.2008г. 

	Срок действия
	11 месяцев с автоматической пролонгацией на тот же срок

	Иные существенные условия
	нет


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров(Протокол №2 от 28.02.2008 (дата заседания – 28.02.2008г.)


	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ЗАО «Центел» является аффилированным лицом (входит в группу лиц) ОАО «Связьинвест», владеющего более 20% голосующих акций «Центральный телеграф».

Генеральный директор  и член Правления «Центральный телеграф» П.Б. Кузнецов и член Правления «Центральный телеграф».

 В.Е. Козельский одновременно являются членами Совета директоров ЗАО «Центел».

	Наименование сделки
	Дополнительное соглашение №6 к Генеральному Договору № 2.1.9/992-1106/3.1.-05 от 20.12.2005г.

	Предмет
	ЗАО «Центел» выполняет проектные и строительно-монтажные работы на прокладку и монтаж волоконно-оптического кабеля по трассе от ТП-126 (г. Москва, ул. Сущевский Вал, д. 62) до УД № 45 (г. Москва, Протопоповский пер, д. 17 корп. 5).

	Контрагент
	ЗАО «Центел»

	Цена
	495 636,74 рублей с учетом НДС 18%. 

	Дата вступления в силу
	06.06.2008г. 

	Срок действия
	До исполнения обязательств по Соглашению.



	Иные существенные условия 
	Срок выполнения работ - не позднее 14 календарных дней с момента подписания Соглашения 


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров(Протокол №2 от 28.02.2008 (дата заседания – 28.02.2008г.)


	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ЗАО «Центел» является аффилированным лицом (входит в группу лиц) акционера ОАО «Связьинвест», владеющего более 20% голосующих акций «Центральный телеграф».

Генеральный директор  и член Правления «Центральный телеграф».

 П.Б. Кузнецов и член Правления «Центральный телеграф» В.Е. Козельский одновременно являются членами Совета директоров ЗАО «Центел».

	Наименование сделки
	Дополнительное соглашение №7 к Генеральному Договору № 2.1.9/992-1106/3.1.-05 от 20.12.2005г.

	Предмет
	ЗАО «Центел» выполняет  строительно-монтажные работы на подвес ВОЛС между зданиями по адресу: г.Москва, ул. Таллинская, д. 16, к.1 – ул. Твардовского, д. 21, к.1 - ул. Твардовского, д. 14, к.1.

	Контрагент
	ЗАО «Центел»

	Цена
	100 890 рублей с учетом НДС 18%. 



	Дата вступления в силу
	06.06.2008г. 

	Срок действия
	До исполнения обязательств по Соглашению.



	Иные существенные условия 
	Срок выполнения работ - не позднее 14 календарных дней с момента подписания Соглашения


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров(Протокол №2 от 28.02.2008 (дата заседания – 28.02.2008г.)


	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ЗАО «Центел» является аффилированным лицом (входит в группу лиц) акционера ОАО «Связьинвест», владеющего более 20% голосующих акций «Центральный телеграф».

Генеральный директор  и член Правления «Центральный телеграф».

 П.Б. Кузнецов и член Правления «Центральный телеграф» В.Е. Козельский одновременно являются членами Совета директоров ЗАО «Центел».

	Наименование сделки
	Дополнительное соглашение №8 к Генеральному Договору № 2.1.9/992-1106/3.1.-05 от 20.12.2005г.

	Предмет
	ЗАО «Центел» выполняет проектные работы на разработку рабочей документации: «Строительство сетей доступа для предоставления услуг TriplePlay в г. Мытищи, мкр. № 6 и № 14».

	Контрагент
	ЗАО «Центел»

	Цена
	161 580 рублей с учетом НДС 18%. 

	Дата вступления в силу
	06.06.2008г. 

	Срок действия
	До исполнения обязательств по Соглашению.



	Иные существенные условия 
	Срок выполнения работ - не позднее 14 календарных дней с момента подписания Соглашения


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров (Протокол №3 от 28.03.2008 (дата заседания – 28.03.2008г.)


	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ОАО «Связьинвест», владеющий более 20% голосующих акций ОАО «Центральный телеграф»,  владеет более 20% голосующих акций ОАО «ЦентрТелеком»

	Наименование сделки
	Договор на оказание услуг по предоставлению места в телефонной канализации

	Предмет
	ОАО «ЦентрТелеком» оказывает ОАО «Центральный телеграф» услуги по предоставлению места в телефонной канализации

	Контрагент
	ОАО «ЦентрТелеком»

	Цена 
	В размере тарифов ОАО «ЦентрТелеком»

	Дата вступления в силу 
	18.04.2008г. Условия Договора распространяются на взаимоотношения сторон, возникшие с 01.01.2006г.

	Срок действия 
	31.12.2008г. С автоматической пролонгацией на каждый последующий календарный год

	Иные существенные условия 
	нет


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров (Протокол №6 от 26.05.2008 (дата заседания – 23.05.2008г.)



	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ЗАО «Центел» является аффилированным лицом (входит в группу лиц) акционера ОАО «Связьинвест», владеющего более 20% голосующих акций «Центральный телеграф».

Генеральный директор  и член Правления «Центральный телеграф».

 П.Б. Кузнецов и член Правления «Центральный телеграф» В.Е. Козельский одновременно являются членами Совета директоров ЗАО «Центел».

	Наименование сделки
	Договор займа

	Предмет
	ОАО «Центральный телеграф» передает ЗАО «Центел» в собственность денежную сумму в размере 64 000 000 рублей на финансирование проекта «Мультисервисная домовая сеть»

	Контрагент
	ЗАО «Центел»

	Цена 
	За пользование денежными средствами взимаются проценты из расчета 14,5%  годовых

	Дата вступления в силу
	Договор заключен 30.05.2008г. Договор вступает в силу с даты выдачи суммы займа

	Срок действия
	До исполнения ЗАО «Центел» своих  обязательств по Договору.

Срок предоставления займа - 18 месяцев и 1 день с даты выдачи суммы  займа. Сумма займа может быть возвращена досрочно.

	Иные существенные условия 
	нет


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров(Протокол №6 от 26.05.2008 (дата заседания – 23.05.2008г.)



	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ЗАО «Московский центр новых технологий телекоммуникаций» является аффилированным лицом (входит в группу лиц) ОАО «Связьинвест», владеющего более 20% голосующих акций ОАО «Центральный телеграф»

	Наименование сделки
	Договор на оказание услуг связи, Дополнительное соглашение №1 ЕСН к Договору на оказание услуг связи, Заказы №№1-12 ЕСН на предоставление услуг связи к Дополнительному соглашению №1 ЕСН к Договору на оказание услуг связи.

	Предмет 
	ОАО «Центральный телеграф» предоставляет ЗАО «МЦ НТТ» услуги связи по предоставлению каналов связи транспортной сети в г. Москве и Московской области 

	Контрагент
	ЗАО «Московский центр новых технологий телекоммуникаций»

	Цена
	В размере тарифов ОАО «Центральный телеграф» 

	Дата вступления в силу
	30.05.2008г.

	Срок действия
	31.12.2008г. С автоматической пролонгацией на каждый последующий календарный год

	Иные существенные условия 
	Срок начала предоставления услуг – 45 рабочих дней с даты оплаты единовременных платежей


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров(Протокол №6 от 26.05.2008 (дата заседания – 23.05.2008г.)



	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ЗАО «Московский центр новых технологий телекоммуникаций» является аффилированным лицом (входит в группу лиц) ОАО «Связьинвест», владеющего более 20% голосующих акций ОАО «Центральный телеграф»

	Наименование сделки
	Договор о присоединении сетей телефонной связи

	Предмет
	ОАО «Центральный телеграф» оказывает ЗАО «Московский центр новых технологий телекоммуникаций»  услуги присоединения сети телефонной связи на местном и зоновом уровне присоединения в Московской области. Стороны оказывают друг другу  с целью обеспечения возможности взаимного предоставления услуг по пропуску трафика

	Контрагент
	ЗАО «Московский центр новых технологий телекоммуникаций»

	Цена
	В размере тарифов ОАО «Центральный телеграф» и ЗАО «МЦ НТТ»

	Дата вступления в силу
	30.05.2008г.

	Срок действия
	Заключен на неопределенный срок

	Иные существенные условия 
	Договором предусмотрены технические, экономические и информационные условия присоединения сетей.


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров(Протокол №6 от 26.05.2008 (дата заседания – 23.05.2008г.)



	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ОАО «Связьинвест», владеющий более 20% голосующих акций Общества владеет более 20% голосующих акций ОАО «Ростелеком». 

	Наименование сделки
	Дополнительное соглашение №2 к Договору о присоединении сетей электросвязи №756-05-16/1.1.5/91 от 26 декабря 2005г.

	Предмет 
	ОАО «Ростелеком» обязуется оказать ОАО «Центральный телеграф» услугу присоединения на зоновом уровне присоединения, а также услугу по пропуску трафика.

	Контрагент
	ОАО «Ростелеком»

	Цена 
	В размере тарифов ОАО «Ростелеком»

	Дата вступления в силу 
	23.05.2008г.

	Срок действия
	До истечения срока действия Договора №756-05-16/1.1.5/91 от 26.12.2005г.

	Иные существенные условия 
	Соглашением предусмотрены технические, экономические и информационные условия присоединения сетей.


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров(Протокол №6 от 26.05.2008 (дата заседания – 23.05.2008г.)



	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ОАО «Связьинвест», владеющий более 20% голосующих акций Общества владеет более 20% голосующих акций ОАО «Ростелеком». 

	Наименование сделки
	Дополнительное соглашение №3 к Договору о присоединении сетей электросвязи №756-05-16/1.1.5/91 от 26 декабря 2005г.

	Предмет
	Изменение редакции п. 1 Приложения №1 к Дополнительному соглашению №2 к Договору №756-05-16/1.1.5/91 от 26.12.2006г.

	Контрагент
	ОАО «Ростелеком»

	Цена
	В размере тарифов ОАО «Ростелеком»

	Дата вступления в силу 
	23.05.2008г.

	Срок действия 
	До истечения срока действия Договора №756-05-16/1.1.5/91 от 26.12.2005г.

	Иные существенные условия 
	нет


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров (Протокол №8 от 20.06.2008 (дата заседания – 18.06.2008г.)


	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	Федеральное агентство по управлению государственным имуществом, владеющее более 20% голосующих акций ОАО «Центральный телеграф»,  владеет более 20% голосующих акций ОАО Банк ВТБ

	Наименование сделки
	Дополнительное соглашение №1 к Договору о залоге №1674-ДЗ/1 от 29.11.2006г.

	Предмет 
	Изменение предмета залога

	Контрагент
	Банк ВТБ (ОАО)

	Цена 
	Залоговая стоимость предмета залога составляет

76 898 584,12 рублей

	Дата вступления в силу 
	06.08.2008г.

	Срок действия 
	До истечения срока действия Договора №1674-ДЗ/1 от 29.11.2006г.

	Иные существенные условия 
	нет


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров (Протокол №2 от 23.07.2008 (дата заседания – 22.07.2008г.)



	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	Акционер Общества - ОАО «Связьинвест», владеющий более 20% голосующих акций Общества,  владеет более 20% голосующих акций ОАО «ЦентрТелеком»

	Наименование сделки
	Договор по предоставлению в пользование оптических волокон в волоконно-оптическом кабеле

	Предмет 
	Предоставление ОАО «Центральный телеграф» за плату во временное пользование находящихся в линейно-кабельных сооружениях связи ОАО «ЦентрТелеком» оптических волокон в волоконно-оптическом кабеле на территории Красногорского района Московской области.

	Контрагент
	ОАО «ЦентрТелеком»

	Цена 
	В размере тарифов ОАО «ЦентрТелеком»

	Дата вступления в силу 
	15.09.2008г. Действие Договора распространяется на отношения, возникшие с 14.09.2007г.

	Срок действия
	31.12.2008г. С автоматической пролонгацией на каждый последующий календарный год

	Иные существенные условия 
	нет

	
	

	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров(Протокол №2 от 23.07.2008 (дата заседания – 22.07.2008г.)



	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ОАО «Связьинвест», владеющий более 20% голосующих акций ОАО «Центральный телеграф», владеет более 20% голосующих акций ОАО «Ростелеком». 

	Наименование сделки
	Дополнительное соглашение №4 к Договору №УС-22/17П/2.7.2/446 от 16.11.1999г.

	Предмет 
	Изменение раздела 1, пункта 3.1 и раздела 7 Договора

	Контрагент
	ОАО «Ростелеком»

	Цена 
	В размере тарифов ОАО «Ростелеком»

	Дата вступления в силу 
	01.12.2008г.

	Срок действия 
	До истечения срока действия Договора №УС-22/17П/2.7.2/446 от 16.11.1999г.

	Иные существенные условия 
	нет


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров (Протокол №7 от 23.09.2008 (дата заседания – 23.09.2008г.)



	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ЗАО «Московский центр новых технологий телекоммуникаций» является аффилированным лицом (входит в группу лиц) ОАО «Связьинвест», владеющего более 20% голосующих акций ОАО «Центральный телеграф»

	Наименование сделки
	Дополнительное соглашение №1 к Договору о присоединении сетей телефонной связи №9594 PR_PHN от 30.05.2008г.

	Предмет 
	ОАО «Центральный телеграф» оказывает ЗАО «Московский центр новых технологий телекоммуникаций» услуги присоединения по дополнительным точкам присоединения, а также услуг по пропуску трафика по дополнительным точкам присоединения

	Контрагент
	ЗАО «Московский центр новых технологий телекоммуникаций»

	Цена 
	В размере тарифов ЗАО «Московский центр новых технологий телекоммуникаций» и ОАО «Центральный телеграф»

	Дата вступления в силу 
	01.11.2008г.

	Срок действия 
	До истечения срока действия Договора №9594 PR-PHN от 30.05.2008г.

	Иные существенные условия 
	Соглашением определены технические и экономические условия присоединения по дополнительным точкам присоединения


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров (Протокол №8 от 31.10.2008 (дата заседания – 31.10.2008г.)



	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ЗАО «Открытые коммуникации» является аффилированным лицом (входит в группу лиц) ОАО «Связьинвест», владеющего более 20% голосующих акций ОАО «Центральный телеграф».

Генеральный директор  и член Правления ОАО «Центральный телеграф» П.Б. Кузнецов, члены Правления ОАО «Центральный телеграф» В.Е. Козельский и Т.К. Погосян являются членами Совета директоров ЗАО «Центел». 

	Наименование сделки
	Договор аренды нежилого помещения

	Предмет 
	ОАО «Центральный телеграф» передает ЗАО «Открытые коммуникации» во временное владение и пользование нежилые помещения в здании, расположенном по адресу: г. Москва, ул. Тверская, д. 7, а именно: IV подъезд, антресоль подвала, комнаты №№ 91, 92, 93, общей площадью 120,9 кв.м.

	Контрагент
	ЗАО «Открытые коммуникации»

	Цена
	Сумма арендной платы составляет 166 842 рубля с учетом НДС 18% в месяц

	Дата вступления в силу 
	31.10.2008г.

	Срок действия 
	11 месяцев с автоматической пролонгацией на тот же срок

	Иные существенные условия 
	нет


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров(Протокол №8 от 31.10.2008 (дата заседания – 31.10.2008г.)



	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ОАО «Связьинвест», владеющий более 20% голосующих акций ОАО «Центральный телеграф»,  владеет более 20% голосующих акций ОАО «ЦентрТелеком»

	Наименование сделки
	Договор аренды нежилых помещений

	Предмет
	ОАО «Центральный телеграф» передает ОАО «ЦентрТелеком» во временное владение и пользование нежилые помещения в здании, расположенном по адресу: г. Москва, ул. Тверская, д. 7, а именно: 3-й этаж, помещение II, ком. № 84, 85, 86, общей площадью 1 117 кв.м.

	Контрагент
	ОАО «ЦентрТелеком»

	Цена 
	Сумма арендной платы составляет 2 526 285,39 рублей 39 коп. с учетом НДС 18% в месяц

	Дата вступления в силу
	Договор подписан Сторонами 14.11.2008г. Договор вступает в силу с его государственной регистрации. Действие Договора распространяется на отношения Сторон, возникшие с момента фактической передачи Помещений по Акту приема-передачи.

	Срок действия
	5 лет

	Иные существенные условия 
	нет


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров(Протокол №8 от 31.10.2008 (дата заседания – 31.10.2008г.)



	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ОАО «Связьинвест», владеющий более 20% голосующих акций ОАО «Центральный телеграф», владеет более 20% голосующих акций ОАО «Ростелеком». 

	Наименование сделки
	Договор на оказание услуг междугородной и международной телефонной связи юридическим лицам

	Предмет 
	ОАО «Ростелеком» оказывает ОАО «Центральный телеграф» услуги междугородной и международной телефонной связи юридическим лицам

	Контрагент
	ОАО «Ростелеком»

	Цена
	В размере тарифов ОАО «Ростелеком»

	Дата вступления в силу 
	01.11.2008г.

	Срок действия
	Заключен на неопределенный срок

	Иные существенные условия 
	нет


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров(Протокол №8 от 31.10.2008 (дата заседания – 31.10.2008г.)



	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	Член Совета директоров ОАО «Связьинвест», владеющего более 20% голосующих акций ОАО «Центральный телеграф»,  Горбунов А.Е. одновременно является членом Правления ОАО «КОМСТАР – Объединенные ТелеСистемы»

	Наименование сделки
	Договор о присоединении сетей телефонной связи

	Предмет
	ОАО «КОМСТАР – Объединенные ТелеСистемы» оказывает услугу присоединения сети электросвязи ОАО «Центральный телеграф» к сети электросвязи КОМСТАР на местном уровне присоединения в г. Москве. Стороны оказывают друг другу услуги по пропуску местного трафика между сетями.

	Контрагент
	ОАО «КОМСТАР – Объединенные Телесистемы»

	Цена 
	В размере тарифов ОАО «КОМСТАР – Объединенные Телесистемы» и ОАО «Центральный телеграф»

	Дата вступления в силу
	10.07.2008г. Условия Договора применяются к отношениям, возникшим с 01 марта  2008г.

	Срок действия
	Заключен на неопределенный срок, до полного исполнения обязательств по договору

	Иные существенные условия 
	Договором определены технические, экономические и информационные условия присоединения сетей


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров (Протокол №10 от 02.12.2008 (дата заседания – 02.12.2008г.)



	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ОАО «Связьинвест», владеющий более 20% голосующих акций ОАО «Центральный телеграф»,  владеет более 20% голосующих акций ОАО «ЦентрТелеком»

	Наименование сделки
	Договор о присоединении сетей электросвязи на местном уровне

	Предмет
	ОАО «ЦентрТелеком» оказывает ОАО «Центральный телеграф» услуги присоединения сети электросвязи ОАО «Центральный телеграф» к сети электросвязи ОАО «ЦентрТелеком» на местном уровне в Московской области.

Стороны оказывают друг другу услуги по пропуску местного трафика между сетями.

	Контрагент
	ОАО «ЦентрТелеком»

	Цена
	В размере тарифов ОАО «ЦентрТелеком» и ОАО «Центральный телеграф»

	Дата вступления в силу 
	10.12.2008г.

	Срок действия 
	31.12.2008г. С автоматической пролонгацией на каждый последующий год

	Иные существенные условия 
	Договором определены технические, экономические и информационные условия присоединения сетей


	Орган Общества, принявший решение об одобрении сделки 
	Совет директоров(Протокол №10 от 02.12.2008 (дата заседания – 02.12.2008г.)



	Тип сделки
	Сделка, в совершении которой имеется заинтересованность

	Сведения о заинтересованном лице (лицах) по сделке
	ОАО «Связьинвест», владеющий более 20% голосующих акций ОАО «Центральный телеграф»,  владеет более 20% голосующих акций ОАО «ЦентрТелеком»

	Наименование сделки
	Договор о присоединении сетей электросвязи на зоновом уровне

	Предмет
	ОАО «ЦентрТелеком» оказывает услугу присоединения сети электросвязи ОАО «Центральный телеграф» к сети электросвязи ОАО «ЦентрТелеком» на зоновом уровне присоединения на территории Московской области. Стороны оказывают друг другу услуги по пропуску зонового трафика между сетями.

	Контрагент
	ОАО «ЦентрТелеком» 

	Цена 
	В размере тарифов ОАО «ЦентрТелеком» и ОАО «Центральный телеграф»

	Дата вступления в силу
	10.12.2008г.

	Срок действия
	31.12.2008г. С автоматической пролонгацией на каждый последующий год

	Иные существенные условия 
	Договором определены технические, экономические и информационные условия присоединения сетей


Приложение №2

СВЕДЕНИЯ ОБ УЧАСТИИ ОБЩЕСТВА В ДРУГИХ ОРГАНИЗАЦИЯХ, ОКАЗЫВАЮЩИХ УСЛУГИ СВЯЗИ (В УСТАВНОМ КАПИТАЛЕ КОТОРЫХ ДОЛЯ ОБЩЕСТВА СОСТАВЛЯЕТ НЕ МЕНЕЕ 25%)

	№

п/п
	Наименование организации


	Основной вид

деятельности
	Доля в УК организа-ции,

(в %)
	Вклад 

в УК, тыс.руб.
	Основные показатели деятельности за 2008 г.

	
	
	
	
	
	Кол-во

абон./

линий
	Выручка,

тыс. руб.
	Чистая

прибыль,

тыс. руб.

	1.


	ЗАО «Открытые коммуникации»
	предоставление услуг по передаче и выводу газетных полос в регионы РФ; информационные услуги;

 информационно-консультационные услуги. 
	100%
	2016,16
	305
	100 768
	2 102


	2.


	ЗАО «Центел»
	аренда каналов связи и агентская деятельность по предоставлению услуг ШПД
	50%+1 акция
	426
	314 520 портов установлено на сети доступа /    112 000 каналов организовано
	482 545
	-34 865


ЗАО «Открытые коммуникации»

Уставный капитал – 2 016 155  руб.

Основной вид деятельности: Деятельность на рынке услуг электросвязи по доставке и выводу газетных полос, деятельность на рынке информационных услуг, разработка и техническая поддержка WEB – проектов (хостинг), услуги по предоставлению удаленного доступа в Интернет, услуги по Colocation. 

Краткая характеристика: Компания создана в августе 2000 года. Закрытое акционерное общество «Открытые Коммуникации» - российская  инновационная компания, являющаяся дочерней компанией ОАО “Центральный телеграф” и специализирующаяся на передаче газетных полос - услуга и на сегодняшний день остается основной услугой компании; на автоматизации процессов управления информацией, на предоставлении информационных услуг и услуг связи для различных сфер бизнеса. 
В 2008 году Обществом выполнены следующие объемы услуг:

· Услуги по передаче и фотовыводу газетных полос – 68 929 тыс. руб.

· Информационные услуги – 12 445 тыс. руб.

· Информационно-консультационные услуги – 18 981 тыс. руб.

· Поставка лицензионного обеспечения – 413 тыс. руб.

Всего выручка ЗАО «открытые коммуникации» за 2008 год составила 100 768 тыс. руб., или 21% роста к выручке предыдущего года. Операционные расходы за 2008 год составили 93 246 тыс. руб., выше показателя предыдущего года на 33,5%.

По итогам года получена чистая прибыль 2 102 тыс. руб., что на 14% ниже показателя предыдущего года.

ЗАО «ЦЕНТЕЛ»

Уставный капитал – 850 000  руб.

Основной вид деятельности: C 2004 г. компания реализует проект строительства широкополосной сети доступа. В рамках проекта предусмотрено строительство в жилых домах сетей связи и предоставление на базе этих сетей комплекса услуг Triple Play ОАО “Центральный телеграф». Являясь сервис-провайдером «Центел» выполняет функции агента по привлечению, подключению и обслуживанию услуг Интернет, телевидения и телефонии абонентам, а также предоставляет в аренду каналы связи сети доступа для предоставления этих услуг.

Краткая характеристика: Закрытое акционерное общество «Центел» действует в сфере телекоммуникаций уже более 10 лет. В 2008 году существенного развития проект НеоЦентел не получил. Строительства сетей доступа в новых районах не велось. На 31 декабря 2008 года доступный для продаж охват сети составляет более 1,34 млн. квартир. За 2008 год подключено 30 000 новых абонентов. Общее количество абонентов в Москве     112 000. 
          В 2008 году Обществом получена выручка 482 545 тыс. руб., что на 19% выше показателя предыдущего года, чистая прибыль при этом составила -34 865 тыс. руб., или в 6,5 раз ниже показателя 2007 года. 
Приложение №3

СВЕДЕНИЯ О СОБЛЮДЕНИИ ОБЩЕСТВОМ
 КОДЕКСА КОРПОРАТИВНОГО ПОВЕДЕНИЯ
Кодекс корпоративного поведения  Общества утвержден на заседании Совета директоров Общества в октябре 2005 г.

Общество соблюдает принципы поведения, изложенные в Кодексе.


Акционеры Общества имеют  возможность осуществлять свои права, связанные с участием в Обществе.

Обществом обеспечено равное отношения к акционерам, владеющим равным числом акций одного типа.

Совет директоров осуществляет общее руководство деятельностью Общества и контроль  за  деятельностью исполнительных органов.
Генеральный директор и Правление Общества осуществляют  руководство текущей деятельностью Общества и  подотчетны Совету директоров.

Общество раскрывает информацию в форме ежеквартального отчета и сообщений о существенных фактах в случаях и порядке, предусмотренном правовыми актами ФСФР России.
Ревизионная комиссия осуществляет контроль за финансово-хозяйственной деятельностью Общества.

Проверку финансово-хозяйственной деятельности Общества осуществляет профессиональный аудитор, не связанный имущественными интересами с Обществом или его участниками.
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